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CALI STAYIN AMACI

Dunya’da toplumlarin karlastigi en buyidk yikim olan sayi@ar nedeniyle her vyil
yuzbinlerce kgi tlkelerini terk etmekte ve kka Ullkelere go¢ etmektedir. Suriye’deki i¢
savg nedeniyle Turkiye son 4 yildir Suriyeli gocmenlegg sahiplgi yapmaktadir.
Tiarkiye'de yaklark 1,5 milyon, Mersin'de yaksk 110.000 (kayith kii sayisi 45.000)
Suriyeli gé¢cmen ygadgl tahmin edilmektedir. Gocmenler barinmgitien, saslik, sosyal
guvenlik ve sosyal uyum gibi pek cok sorun ile sdkagmaktadir. Yuvarlak masa
toplantilarinda her alt kbkta bu sorunlarin detayll olarak tespit edilmegncelikli
alanlarin belirlenmesi ve kamu kurumlarinin yapmagreken dizenlemelerin ve
yatirirmlarin dgerlendirilmesi amaclanmaktadir. Bu raporda hebaflikta dezerlendirilen
sorunlar ve ¢6zum oOnerileri ilgili kamu kurumu veuréluslarina iletiimek Uzere
hazirlanmgtir. Calstay konulari gagidaki bgliklardan olymaktadir. Her sorun alani ile
ilgili kurum ve kuruly temsilcileri grup toplantilarina katilgnwve her sorun alani ile ilgili

raporlar hazirlannstir.

Calgtayin sabah oturumuna 198siki 6gleden sonra masa toplantilarina kurum ve
kuruluslari temsil eden uzman, Suriyeli gocmen ve kenkindian 106 ki katilmistir.
Calstay'a katki veren katilimci kurum, kurgluve STK temsilcilerine, emek ve

cabalarindan oturi gekkir ederiz.

Dlzenleme Kurulu



CALI STAY KONULARI

1- istihdam ve Sosyal Giivenlik, Moderator: Yrd. Dog.. Tolga TOREN

2-1s Duinyasi ve Ekonomik Sektorler, Moderator: Prof. Bmail TUNCER

3- Egitim, Moderator: Prof. Dr. F.Aye BALCI KARABOGA

4- Salik, Moderator: Prof. Dr. Caferi Tayy&ASMAZ

5- Sosyal Uyum ve Algi, Moderatorler: Dog. Dr. &yDEVRIM BASTERZI
Yrd. Dog. Dr. Bediz YILMAZ

6- Multeci Kadin ve Cocuk Sorunlari, Moderator: Por. Ayse AZMAN

7- Hukuki Statli ve Demografi, Moderator: Av. TakeLIC

8- Barinma ve Konut, Moderator: Yrd. Dog. Dr .Aklier DOGAN

PROGRAM

09.00-09.30 Kayit

09.30-10.00 Acii Konusmalari

Prof. Dr. Siiha AYDIN, Mersin Universitesi RektorTerifleri Halinde)

Burhanettin KOCAMAZ, Mersin Buyi§ehir Belediye Bgkani (Terifleri Halinde)
Ozdemir CAKACAK, Mersin Valisi (Tgrifleri Halinde)

10.00-12.00 Davetli Korgmacilar

Oturum Yoneticisi: Prof. Dr. Ulkii COMELEKGLU

Sunum 1: Av. Taner KILIC, Uluslararasi Af Orgiitl iffkiye’de Miiltecilerin Hukuki
Durumu, Uyum Meselesi”

Sunum 2: Asli VELECEQGLU YONCA, Birlesmis Milletler Milteciler Yiiksek
Komiserligi “Turkiye’deki Suriyeli Miltecilerin Durumu”

12.00-13.00 Yemek Arasi

13.00.-14.45 Grup Cahmalari 1. Bolim: Sorun Tespitleri, C6zimler, Yahlar ve
Duzenlemeler (Catay konularina gore 8 grup toplantisi planlagim

14.45-15.00-Ara

15.00-16.30 Grup Calmalar 2. Bélim: Cozum Yakjanlari, Yatirimlar ve Duzenlemeler
17.15-18.00 Dgerlendirme ve Sonuc Paneli: Grup Sunumlari, Sorilartsma



DUZENLEME KURULU

Prof. Dr. Ulkii COMELEKGGLU Yrd.Dog. Dr. A.Cenap YOLGLU
Prof. Dr. Age AZMAN Yrd.Dog. Dr. Fikret ZORLU
Prof. Dr. F.Aye BALCI KARABOGA Yrd.Dog. Dr. Ali Ekber D@AN
Prof. Dr. Caferi TayyaSASMAZ Yrd.Dog. Dr. Bediz YILMAZ
Prof. Dr.ismail TUNCER Yrd.Dog. Dr. Tolga TOREN
Dog. Dr. Age DEVRIM BASTERZI Ogr. Gor. M. Yicel OZCAN
Dog. Dr. Ula BAYRAKTAR Ars.Gor. Usur DOGAN

Dog. Dr. Burak BEYHAN Uzm. Servet KARACA

KATILIMCI KURUM VE KURULU  SLAR

« Mersin Valiligi (Gogidaresi « TMMOB Mersinil Koord. Kurulu
Madarlgi) Sekreteri

» Akdeniz Kaymakam§i » Mimarlar Odasi Mersiigubesi

* Toroslar Kaymakamg * MEP Mersin Ekonomi Platformu

* Yenisehir Kaymakam§i » Mersin-Tarsus OSB Mud UUrgii

» Mezitli Kaymakamlgi » Mersin Serbest Bolge A.

» Mersin Blyulkehir Belediyesi (MESBAS)

« Mersin Universitesi » Mersin Esnaf ve Sanatkar Odalari

« Cag Universitesi Birli gi

« Toros Universitesi » Akdeniz Sosyal Yardimkma ve

« Cukurova Kalkinma Ajansi Dayansma Vakfi

« il Emniyet Midurligii » Mezitli Sosyal Yardimlgma ve

« il Milli E gitim Mudarliga Dayansma Vakfi

« Il Saglik Mudurltgu * Toroslar Sosyal Yardim§ma ve

il Niifus Miidiirligii Dayansma Vakil

« Mersin Aile ve Sosyal Politikalar * Yenisehir Sosyal Yardimkmna ve
Bakanlg il Miidiirliiii Dayansma Vakfl

« Mersin Halk Sglig Midirligi * Turiyad Turkiye Ira_lk Uluslararasi

« Mersin Kamu Hastaneleri Bigi Yaurimcilar Derngi
Gen. Sekreter * Mersin Sanayici vésadamlari

« AFAD Mersinil Afet ve Acil Durum Dernegi _
Mudiirlugi » Tark Araplsadamlari Derng

- Akdeniz Belediyesi » Sosyal Hizmet Uzmanlari Dergie

- Mezitli Belediyesi  Mersin Yapi Muteahhitleri Derrge

« Toroslar Belediyesi * Helsinki Yurttglar Derngi

* Yenisehir Belediyesi * Gogmen Dayagma Ag|

* Ziraat Muhendisleri Odasi Mersin
Subesi

« Tarim Narenciye Depinsaat
Emekgilerinin Haklarinin Korunmasi
ve Gelitirilmesi Derngi (EmekDer)

« DISK Genelis Sendikasi

* Mersin Buyukehir Kent Konseyi
» Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi
* Mersin Deniz Ticaret Odasi

» Mersin Ticaret Borsasi

* Mersin Tabip Odasi

* Mersin Barosu



SUNUM 1: TURKIYE'DE MULTEC iLERIN HUKUKI DURUMU, UYUM
MESELESI

Av. Taner KILIC

Giris

Bir Glke go¢ olayi ile ti¢ konumdagkilenebilir; gb¢ veren, go¢ alan ve go¢ yolundasia
ulke olarak. Turkiye,ste bu G¢ konumu da dinyada ¢ok etkin gakilde ygayan sinirli
Ulkelerden birisidir. Go¢ olayini Blaca ekonomik nedenlere $la olarak gécmenlik
durumu ve siyasi nedenlereghaolarak iltica hareketleri olarak diindigiimuzde Turkiye
yine tum bu kesimler icin hem kaynak, hem yahem de transit Glke olma 6zglhi
surdurmektedir. Bu nedenle her ne kadar tarihimgigekli olarak goc olayi ile bgekilde
iliskili olsak da yakin zamanlarla kiyaslagohda artik gociin ¢cok daha icimizdeki bir
durum olarak ele alinmasi, go¢ olgusu ile birligsamay! @grenme zorunlulgumuz

bulunmaktadir.

Go¢ olgusu ile birlikte ygamay! @renmek demek, gocle “muicadele etmek’gijeonu
dogru bir sekilde “yonetmek” demektir. Bunda da ilk olarak REC vatandg olmayan
“yabancinin” ayni kefeye konmamasinin bilincinerrak gerekir. Tanimlama ve hukuki
statiiniin belirlenmesi Beaca bircok alanda olgu gibi burada da meselenin @a bir
sekilde anlailip gerekli girsimlerin baglatilabilmesi icin atiimasi gereken ilk adimdir. Bu
nedenle bu alanda ¢okca kagolan, ancak terminolojik anlamlarindan uzak olacaigu
kez dgru kullaniimayan ve birbirleriyle kagtirilan kelime ve kavramlari Oncelikle

acmaya cagmakta fayda vardir:

Miulteci, Multecilerin Hukuki Stattisine Dair BM Sozleesi madde 1'de, “Irki, dini,
tabiiyeti, belli bir gruba mensubiyeti veya siyasisinceleri yizinden, zulme
ugrayacgindan hakli sebeplerle korlgu icin vatands oldugu Ulkenin dginda bulunan ve
bu tlkenin korumasindan yararlanamayan, ya da sbadu korku nedeniyle, yararlanmak
istemeyen; yahut tabiiyeti yoksa ve bu tir olaylmmucu oOnceden yadgl ikamet
tlkesinin dginda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu koekieniyle donmek

istemeyersahis(lar)” olarak tanimlantir.

! izmir Barosu Uyesi, Uluslararasi Af Orgiitii Turkiyebesi Yonetim Kurulu Bgani
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Siginmaci, milteci statist almaya yonelik gvarusu hentiz karara glanmams kisiler
icin kullanilan bir terimdir. Ayni zamanda hentzsbau yapmanmy veya bavurusu
hakkinda cevap bekleyensiker de sginmaci olarak tanimlanmaktadirlarg@maci, iltica
prosedurd hakkinda cevap bekleyegi kiduguna gére miulteci korumasinin temel ilkesi
olan non-refoulement (geri gdndermeme) ilkesindennganca muamele standartlarindan
pesinen yararlanmasi gerekir. Ancak prosedir sonuculgdaki sinin milteci kriterlerine
uygun oldguna karar verilirse, bu i en bgindan itibaren multeci olarak kabul edilir.

Yani, multeci statistnin taninmasi duyurma ve agil mahiyetindedir.

Gocmen ise, sayllan siyasi kriterler nedeniylegdede sirf ekonomik nedenlerle, daha
mireffeh bir hayat standardi yakalayabilmek icirtamda! oldugu Ulkeden bir bgka
ulkeye gbcen kiye denir. Gocmenler vatangda oldugu Ulkenin korumasindan
yararlanmaya devam ederler ve bu yolgalkendi istek ve arzulari ile ¢ikarlar. Gogmen
kabul eden ulkeler, gé¢cmen politikalarina gha olarak bavurulari kabul veya
reddedebilirler. Bu Ulkelerin bu anlamda temel lnsan hakkindan kaynaklanan
sorumluluklar yoktur. Gé¢cmenler goc ettikleri Ulee resmi bir zeminde go6¢ edip
etmemelerine gore duzenli ve diizensiz go¢cmenlaalblikiye ayrilirlar. Bazi zamanlar
goc eden kiler go¢ nedenlerini ekonomik olarak tanimlasalaa tikayelerinin
irdelenmesinde o ulkedeki bazi dini veya etnik ¢mmg uygulanan s ayrimci
politikalarin aslinda onlari multeci kavrami icindserlendirmenin gerekli oldiunu

gostermektedir.

Ulkesinde yerinden edilmi kisiler (IDPs), Nisan 1998 tarihinde BMnsan Haklari
Komisyonu'na sunulanBM Ulkesinde Yerinden Edilmis Kisilere iliskin Kilavuz
ilkeler de tanimlandy lizere $ilahl bir catsma, genekiddet, insan haklari ihlalleri ya
da dgal ya da insan yapimi felaketler nedeniyleadhklari yerlerden kacmak ya da
buralarn terk etmek zorunda kalgniancak, uluslararasi olarak taningnhicbir devlet
sinirini gecmenmnikisiler"dir. Kavram esasen multeci tanimindaki siyasiedteri tasimakla
birlikte vatanda oldugu Ulkenin dgina cilkmamy veya cikamamngi kisileri ifade
etmektedir. Bu acgidan sorunlari multecilerin koranthtiyaclari ile aynidir, ancak bu
kisiler bir sinir gecmedikleri icin 1951 Sozieesi ve UNHCR Tuzgl kapsamina
girmemektedirler. Ancak BM Genel Kurulu ve BM Gersgkreteri tarafindan veya ilgili

devlet tarafindan bir talep olmasi halinde UNHCRBhip old@gu 6zel uzmanlik alani ve



deneyimleri ile insani yardim operasyonlarina kadiktadir. Kilavuzilkeler, yerinden
edilmenin butin gamalarini ele almakta ve devletlere, devlat dktorlere, hukimetler
arasi ve hukumet giorgitlere Ulke icinde yerinden edilmeyekin konularda rehberlik
etmeyi amaclamaktadirUNHCR Yuritme Komitesi (EXCOM) 1999 tarihli 87 sayih
kararla Kilavuzilkelerin gecerliligini bir kez daha dile getirmive Genel Kurul'un
belirledigi kriterler temelinde UNHCR’In rolinu desteklgahi belirtmistir. Suriye’den bir
sekilde Ulke dgina kacabilmy mdalteciler yani sira Suriye icinde c¢ok sayida msa

yasadgl sehrinden ayrildil ancak tlke sinirlar gina ¢cikamady bilinmektedir.

Gegici koruma (temporary protection) ise,1951 Sozlgmesindeki multeciyi tanimlayan
“bireysel” duruma kamnlik Ulkeden “kitlesel” kagilar halinde uygulanabilecek bir hukuki
tanim olarak gegtirilmi stir. Turkiye’nin Suriye’den gelen miltecilere uyaulgini deklare
ettigi statl budur.

1948 yilinda ilan edilerinsan Haklari Evrensel Bildirgesi'nin 14. maddesindeiltica
hakki temel / birinci kgak bir insan hakki olarak ilan edilghr: “Herkes zulim karsinda
baska Ulkelerde ginma talebinde bulunma vegsama olangindan yararlanma hakkina
sahiptir.” Maddenin 2. fikrasinda hakkin 6zinid korumak \@tkniyetli uygulamalarin
onune gecmek icin iltica hakki koruma alani ile draxarstirilan ancak bunun ginda
kalan kisim belirtilmgtir: “ Gergekten de siyasi olmayan suclar veya Bimlig Milletler’in
amaclari ve ilkelerini ihlal eden davragmrdan kaynaklanan kogturmalar s6z konusu

oldugunda bu hakka baurulamaz’

Kabul eden (lkelerin sayisi ¢ok fazla olmasingnmren IHEB, uluslararasi hukuk
anlaminda bir s6zéene olmadgindan, tanimlagh haklar konusunda takip, denetim ve
yaptinm mekanizmalarina sahip gildir. Bu nedenleiHEB'nde tanimlanan haklar igin
ayri ve 0zel sOzlgneler dizenlenmesi ihtiyaci belirgtir. 28 Temmuz 1951 tarihinde
Cenevre'de 26 Ulkenin temsilcisi tarafindan kabul edileéMultecilerin  Hukuki
Statlsine Dair S6zlgme” (daha ¢cokl1951 Soézlemesi seklinde anilir) tarinte ilk kez
yazili hukuk anlaminda bir multeci tanimi yapmaltdaklar ve standartlarinin gaes bir
listesini sunmakla, miulteci iadesinin limitleri ilgeleneksel hukukta bulunan “geri
gondermeme” (non-refoulement) ilkesini s@gme hikmU altina almakla ve *“yasal

entegrasyona” odaklanmasi ile multeci hukukundariliat olma misyonunu yuklenstir.



Tarkiye, bu Sozlgmeyi hazirlayan ve ilk imzalayan ulkelerden birisidAyni zamanda
halen S6zlgmenin yurutilmesinden sorumlu olan Yuritme Komi{€&s{COM) uyesidir.

Turkiye’de Gunumizdeki Durum

Gectigimiz glnlerde ve halen Suriyeli multecilerin g bulundgu bazisehirlerimizde
yasanan tahrik, saldiri ve ling ggimleri hepimizin ydrgini agzina getirdi. Suriyeli
multecilerin Turkiye'ye geli sureci 3 yili gt ve bu zaman diliminde donem ddnem
degisik sekil ve ygunlukta bir stresin geffigini, bunun bazi zaman ve mekanlarda
patlama noktasina uwagini gézlemlemek cok kolay. Pek cok disiplindensareacinin

arggtirmasina ihtiya¢ duyulan bu sosyal gatalarin elbette tek bir nedeni yok.

Dunyanin her cgrafyasinda ve zamanindgehir veya Ulkeye yeni goc hareketleri
Ucretlerin digmesine, kira ve tiketim maddelerinin yikselmesiegem olur. Her toplumda
hayirsever ve insani duyarfiini kaybetmensi insanlar vardir ve zor durumda olduklar
gorulen bu yeni gelen nifusa yardim etmeyesghdr. Ancak toplum sadece busikerden
mitesekkil degildir. Toplumda bu niufus hareketini firsata détiiilip kasasini daha ¢ok
doldurmak isteyen miulk sahipleri ve Uretim ve tataaraclarini elinde bulunduran sermaye
gruplari da vardir. Ortada sémirt ve istismara @g@hki bir kitle olduzunu géren bu
kesimin daha ¢ok kazanma hirsi ile kira ve mulklentmasi, ¢cagma ucreti alacaklarinin
azalmasi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Hatta bir aggtartindr alanda yuriyen bu kazanma
hirsi gérinmeyen ve daha cok su¢ alaninda kalgkabgayri meru kazang ve somuri
alanlarina da cok kolay gegkenlik salayabilir. Bundan ise birinci derecede etkilenen
sehir veya Ulkedeki orta ve alt gelir diizeyindeksikeler tepki ve ofkelerini bu krizi firsata
donistirmek isteyen —ve asil sorgulanmasi gereken- baimiee degil, bu durumun

yoneltirler.

Bu tepki veya 6fke hali genel olarak birsnotsuzluk ve homurdanmaya neden olur belki
ama c@u zaman fiili saldiri ve lin¢ gigimi asamasina ukamaz. Ancak ger osehir veya
Ulkede bir de bu atmosferi iyi kullanabilecek etndini, siyasi nedenler varsa veya bir
takim cikar veya sugebekeleri de bu durumu harekete ge¢mek icin iyizaman olarak
belirlemis ise ortada ciddi bir tehlike var demektir. Bu duda son glinlerde izlegimiz

turden haberler artik strpriz ggheler saylimamalidir ve etkili tedbirlerin dintimesi
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gerekmektedir. Re-aktif ve pro-aktif olarak yapibngerekenler herhangi bir gecikmeye

neden olmaksizin hemen uygulanmalidir.

Bu kapsamda bu olaylaringandgi sehirlerdeki Savcilarin —her ne kadar nefret suglari
micadelede c¢ok tatmin edici dizenlemeler sayilnmdsa 13.03.2014 tarihinde nefret
sucunu icerecekekilde deistirilen ve “nefret ve ayrimcilik” bgi gini tasiyan TCK madde
122 ve “halki kin ve dimanlga tahrik ve gagilama” baligini tasiyan TCK madde 216
kapsaminda sogturmalar acmasi, bu kapsamda etkin delil toplarsasi derece 6nemli
olacaktir. Ozellikle son giinlerde ggman olaylarin madde 216’nin maddi unsurlarindan
olan “acik ve yakin tehlike” okturdusu da gorildgine goresimdiye kadar pek
isletimeyen bu maddenin artik etkin  kullanilmasinirzamaninin  geldi
degerlendirilecektir.Su ana kadar kamuoyuna yansiyan genel haberlerdiesildrgina
gore olaylarin ygandg sehirlerde az sayida Savci bu maddeler kapsamindgtwanalar
yuritmektedir. Haberlerin gondan saldirida bulunanskere yonelik daha zayif Ceza
Kanunu maddelerinden sagturmalarin yurataldga bilgisi ve belki de buna Igh olarak
olaylarin fiil ve faillerine yonelik “cezasizhik” wtumunun olgacaina dair kaygi
sezinlenmektedir. B&a alanlarda oldgu gibi, bu alandaki sug igeren fiiller de cezagizli
durumu ile “mukafatlandinlirsa” failler kendileim idare ve yargl tarafindan
desteklendiini ve hatta tgvik edildiklerini disiinecek ve saldiri dozunu arttiracaklardir.
Bu nedenle cezasigh kagl CMK kapsaminda adil, hizli ve etkin bir micadeéettir.
Ancak elbette yeterli d@ldir. Go¢cmen ve miltecilere yonelik bu tir sughatiredi iklim
alinmasi gereken idari, siyasi, hukuki, sosyal wedk disiplinden tedbirler ile yok
edilmeye, en azindan minimum dizeyde tutulmayairahlidir.

Tarkiye'nin sagida etraflica ele alinmaya galacas tUzere cok uzun yillardir kendisine
siginan multeciler ve ¢almak amaciyla gelen go¢cmenlere yonelik belirli veetli bir
strateji ve politikasi yoktur. Her ne kadar TurKigesiginan sginmacilari dgisik sehirlere
dagittigi uydu kent uygulamasi var ise de gahirlerdeki yagama dair hemen hig¢ ciddi bir
calismasi ve eylem plani bulunmamaktadir. Suriye gaeakadar da ¢ok dikkat cekmeyen
sayllarda gelen ginmacilar sehir icinde bir sekilde erimg ve kendileri ve sorunlari
gorundr olmadan bigekilde ygam surmgtir. Suriye sawandan kacan multeciler icin
basta olwturulan cadir ve konteynir kamplarin dinyadaki leelezinden bariz Ustin

kalitesi ile ovunulmg ancak belli bir kii kapasitesinden sonra (takriben 230 bin) kamp
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yapimi durdurulmgtur. Elbette Turkiye Cumhuriyetinin yeni kamp giurabilecek maddi
imkani vardir ancak deklare edilmeyen nedenlerley8lu siginmacilarin artik kamplarda
toplu kalmasi dgl, sehirlere yayllmasi istengtir. Bu nedenle bda sinir bolgesindeki
sehir merkezlerine, sonra da tim Turkiye'ye Surigein dgzilmasi adeta t@ik edilmistir.
Ancak en bgtan beri bir tirli oturtulamayan kayit sistemilie nifusun nereye, ne kadar
dagildigl bilinememgtir. Sgglik alani dsinda da hemen higbir sosyal alanda 6ngord, idari
ve hukuki diizenleme olmaksizin buysdena islemine adeta seyirci kalingtir. Bu insanlar
sehirlerdeki akraba ve hayirsever insanlarin ilgiyaedimseverfiine teslim edilmglerdir.
Basta, bu konuda en ¢ok ismi anilan ve sorumluluk lsablian AFAD ve Kizilay olmak
uzere hemen hicbir kamu kurgilusehirlerde gelien bu yeni sirecte rol ve inisiyatif
almamaya adeta 6zen gosteytini Burada siyasi ve idari zeminde bir iradelogu yok ise

bu yonde bir politika ve strateji alturmama yoninde bir irade var demektir. Ancak her

ikisinin de mantikl ve dgru olmadgini son olaylar ispat etstir.

Ne durumdayiz ?

Tarkiye, konu her acil@ginda bata kamu burokrasisi olmak tUzereggokisi tarafindan
pesinen ve gururla soylengii Uzere gecminde go¢ ve iltica hareketleri ile ¢cok i¢ ice
olmus, cok kultarli ygaami biylk oranda hayata gecistii Gergekten, genel bir
degerlendirme ile olumsuz ve trajik bazi orneklereskde bu alanda goérece iyi bir tarihi
gecmie sahip olmgtur. Ancak takriben yiz yil 6ncesindenslagyarak uygulanan bazi
strateji ve politikalar ile Turkiye ayni ¢ok kiltiryapisini devam ettirmegjihatta ¢ok
kaltarli yssami kendi olgturmaya caktigi ulus bilincine yonelik bir tehdit olarak
algilamstir. Gelinen nokta, buginin Tirkiye'sinin dinyadande en az gayri muslim
nafus orani barindiran Musliman ulke gidwercgidir. Ayni uluslgama sirecinde kendi
ekonomik sorunlarina A olarak yurt dgina gécmen gondermekte tereddit
gostermemtir ve Turkiye bugin Barem Research, WIN/Gallup etnational
argtirmasina gore dunyada kendi nufusu ile orantiianda 6,5 milyon gé¢gmen vatarya
ile yurt dsinda en c¢ok vatandabulunan dlkedir. Buna ksihk kendi Ulkesine yasal
gocmen kabul etmede son derece tutucu see khpall bir tavir takinrgiir. Gergi kisa sire
oncesine kadatfmparatorluk hinterlandi alaninda bulunan Balkankafkaslar ve Orta
Dogu ile oteden beri soydBk iliskisinin bulundgu Orta Asya ile arasinda sinirli ve
akrabalik temelinde bir nifus hareketisgamstir. Ancak bu ilgki buyuk oranda kendi
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soyundan ve dininden olmayan nifus ile kaola ve birlikte ygama praginin hayata
gecmeskeklinde netice vermemtir. Multeciler icin de durum bdyledir.

Tarkiye, en bsta 1951 Cenevre Sozlmesine koymg oldugu “cografi sinirlamay”
dinyanin 1967 New York Protokoll ile gegtasamayl gegmemekte inat ederek muhafaza
etmistir. Bunun anlami, Avrupa’nin siyasi sinirlarsehdan Turkiye'ye iltica amacli gelen
kisilere Turkiye'nin “daimi bir ikamet Ulkesi” olma #nhidl icine girmemesidir. Elbette
bireysel ve kitlesel bazi vak’alarda aksi yonde rdamak Ulke hukimranlik alaninin
inisiyatif alani icindedir. Ancak Turkiye yoin insan haklari ihlallerinin yandgl Asya ve
Afrika ulkelerinden kacarak kendisinegsian bu nufusun hemen tamamina sadece
uluslararasi toplum tarafindan BMMYK aragilile statl belirlemeslemleri sonuglanana
kadar “gecici giinma prosedurid” uygulamaktadir. Prosedir sonurakkihda olumlu
karar ile sonuclananlar ise -gbayici bir hukuki zorunluluk bulunmamakla birlikte-
kendilerini kabul eden bir 3. Ulkeye yetieilmektedir. Dolayisiyla —haklarinda 6zel yasa
cikarilan bazi gercekten istisnagikie gruplar dyinda- dinyanin geri kalaninda ofunun
aksine Turkiye'de yerkgk yasama gecen, ikinci ve Utclncu gak multeciler yoktur. Bu
haliyle 3. tlkeye yerlgirme islemleri tamamlanana kadar Tirkiye’de ancak gedaiaik
kalmasina “tahammil edilen” bir nifusun vamidan s6z etmek aslinda dahagap
olacaktir. Bu nufusun ise adeta Ulke toplumu tiatini en alt seviyede tutmasi igin tedbir
ve careler dgiintlmistr. Maltecilere yonelik olgturulan sinirl strateji ve politikalarin
bircogunda amac “arkadan gelmesi muhtemel olan nifusaletagik edici ve 6zendirici
olmamak” olarak belirlenngtir. Buna goOre bir insan olarak g@mak icin ihtiyaclarini
herhangi bir ki veya kurumun yardimi ve takdiri olmaksizin gkyabilmek adina
calisma ve sosyal y@ama dabhil olabilmesi en 6nemli mesele iken bu karlid strateji ve
politika gelstiriilmemis, adeta tam tersi yonde yazili olmayan gizli birlitp@

uygulanmgtir.

Gunumuzde iltica alanindaki dinyadaki en temellahasasi hukuki diizenleme olan 1951
Cenevre Sozlgnesi'ni kabul etmi olmasina kawlik “cografi sinirlama” ile uygulamasini
devam ettiren Turkiye bugin bu ligde maalesef sadBtadagaskar ve Kongo ile
birliktedir. Hos, cagrafi sinirlamanin icinde kalan ve gorgteél “avantajli grup” olan
Avrupa’dan gelen miiltecilere —4ta Cecenler olmak lzere- nasil bisga standardi layik

gordigimiz konusu da icler acisidir. Ancak paranteziginda kalan ve asil bu
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kapsamdaki yekin nufusu eturan tlkemizdeki Asya ve Afrikali @nmacilar uzun
yillardir kalici bir ¢6zim olmaksizin gigken ve belirsiz uzunlukta bekleme sureleri ile
tam anlamiyla “askida” yamlar surdirmektedirler. Bir kismi tahammdl guglesirekli
zorlayan bu slrecten olumlu sonug¢ alarak 3. bieygkdaimi ikamet alarak yeglmekte,
onemli bir kismi ise bu sirece dayanamamaktadir.nBdenleicisleri Bakanlginin
kendilerini ikamete mecbur elti“uydu kent” tabir edilen ve gau zaman acik cezaevi
kosullari tagiyan sehirlerden kacmakta, yasal olmayan yollardan Aviggpayolculuga
devam etmektedir. Turkiye tarihinin bu alanakiin ilk yasal diizenlemesi olan ve Nisan
2013'te kabul edilen Yabancilar ve Uluslararasi ifoa Kanunu (YUKK) bu cgrafi
sinirlama uygulamasini devam ettirmektedir ve bellhB Uyelik strecinde “tam uyelik”
isleminin gerceklgme anina kadar bu uygulama titizlikle korunacakBu nedenle
Tarkiye'nin multecilerle birlikte “daimi olarak” yamama, onlarin birileri tarafindan 3.
ulkelere transfer edilene kadar sadece gecici bre silkede kalmalarina izin verme
seklindeki strateji ve politikasi en azindan yakire wrta vadede g@esmeyecek

gozukmektedir.

Uydu Kentlerde Yasam

Tarkiye'ye iltica etmek amaciyla gelen birskiiltica iradesini beyan edip prosedire
girdiginde icisleri Bakanlpi kisinin prosediir bitene kadar énceden belirli ve “uyaunt”
tabir edilensehirlerden birisine gitmesini ve prosedirl oradakipt etmesini emreder.
Onceki yillarda 33 olan uydu kent sayisi 2010 Kaaymda 51’e, 2012 yili Kasim ayinda
63’e yukseltilmgtir. Turkiye Uniter bir devlet olmakla kanun, tizukénetmelik ve
genelgeler Ulkedeki turgehirlerde aynsekilde gecerlidir ancak neredeyse buséBirde
siginmacilara yonelik 63 ayri uygulama s6z konusudur.sonucun ortaya ¢ikmasinda
elbette bircok faktdr rol oynamaktadir. Ancak tahnedilecgi tzere, Vali veya alandan
sorumlu Vali Yardimcisinin Bani ¢ektii kamu idaresi birinci derecede belirleyicidir. Bir
Valinin veya bu alandan sorumlu Vali yardimcisingehirlerindeki sginmacilarin
sorunlarina yonelik farkindalik ve duyali bircok seyi birinci derecede
degistirebilmektedir. Esasen kamu idaresinin bu alandakiraki basamaklarinda bulunan
basta YabancilarSube Mudurligl ve Sosyal Yardimiana Vakiflari olmak Uzere tim
kamu personelinin sistematik ve istikrarl galalar Uretebilmesi yine Valiin bu konuda
ikna edilmesine kaidir. Bazi illerdeki Valilik makamlarinin duyarlari ve inisiyatif

almalari ile Ankara’yl hi¢ beklemeden bircok dnesdruna cok ciddi ¢cozumler Gretmeleri
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s6z konusudur. Ancak yine bazi illerde Valilik makari tarafindan ginmacilar lehine
“hemen hi¢” inisiyatif gektiriilmemekte, onlagehirde hi¢ yoklarngi gibi davraniimakta ve
hatta sartlarin goérece iyildirilip diger uydu sehirlerden kendisehirlerine gegi
‘0zendirici’ calsmalar yapmamalari icin kendilerine @uapersonel ikaz edilebilmektedir.
Kamu kurulglari nezdinde yetki ve gorev alanlari gerekce gdstek bu alana ifkin
sorumluluk almama ve her kurumugisimaci kesime yonelik sicak kestane muamelesinde
bulunmasi yaygin bir davranseklidir. Bu nedenlesimdiye kadar finmaci kesimle
hemen hemen her zaman kamu adina aslinda bir kgjlicki olarak Polis muhatap
olmustur. Guvenlik anlayinin 6n planda oldiu (ve ¢@u zamanda sadece bu aniayi

tek baina belirleyici oldgu) kolluk kuvvetlerine bu alanin birakilmasi dururbssh

basina ¢ok yanktir.

Bu noktada ve kamu idaresinderglmasiz olarak gehirlerdeki sivil toplum faktort olarak
sivil toplum kurulglan (STK'lar), insani yardim dernekleri, hayirsevasiler, kanaat
onderleri ve meslek odalari bazen ¢cok 6nemli souluklar Ustlenebilmektedirler. Yerel
yonetim olarak belediyeler diinyada bu alanda co&ndn akttérler olmasina ksaiik
Turkiye’de halen sinirli dizeyde bu alanda midabimaktadirlar. Yine aslinda
universiteler ve sendikalar bu alanda s6z sodylergestken aktorlerdir. Ancagehirden
sehire dgisken birsekilde bu aktorler sorumluluk ve inisiyatif almadétdar. Bunda buyuk
oranda etken neden —kamu idaresinde @ldgibi- o kurumun aehirdeki idarecisinin bu
alandaki sorunlara yonelik farkindalik ve duyaghlolmaktadir. Sehirden sehire yine
desismekle birlikte hemen her yerde kamu ve sivil topligimde ve birbirleriyle irtibatli
bir koordinasyon, network ve bilgi ali verisi yoktur. Bir kurumun yapmaya
calistiklarindan bir bgka kurumun ¢gu zaman haberi dahi olmamaktadir. Bu nedenle bazi
siginmaci kgi veya aileler bircok kaynakla irtibat halinde yard mekanizmalarina

ulasabilirken bazilari ise higbir ki veya kuruma ulgamamaktadir.

Oysa olmasi gerekesudur;

Bir sehir icinde kamu kuruklarinin Valilik koordinesinde kendi icinde sureMtir
koordinasyon icinde olmasi gerekir. Kezahirde yukarida angiimiz tim sivil aktorlerin
kendi icinde bir bgka koordinasyonunun bulunmasi gerekir. Bu koordioas
mekanizmasindaehirdeki sginmacilarin sayisina gore ulke, etnik koken, dinbeazeri

farkli durumlarini olabildiince adil temsil eden delegelerin de bulunmasikgerBundan
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sonra kamu ve sivil bu koordinasyon mekanizmalarmaman zaman bir araya gelerek
calistigl bir bgka Ust koordinasyona ihtiya¢ vardir. B aktorlerin de bu koordinasyon
mekanizmalarina mumkin olgunca farkli disiplinlerden temsilciler gondermeaidall
olacaktir. Eger olusan tabloda hukukcu, psikolog, sosyolog veya soBiahet uzmanlari
gibi disiplinlerden hi¢ katilim olmargsa bu alandan $ierin bireysel olarak daveti ile
bilgi ve tecrubelerinin bu mekanizmalara aktarilmseglanmalidir. Bu mekanizmalar da
yereli dezerlendiren, yereldeki stresi iyi Olcen ve gerekilse stresi yoneten ancak
uluslararasi ve ulusal hukuktan kaynaklanan hakiasan onuruna en uygun kekilde o
sehirde uygulamaya ge¢mesi icin strateji ve pollakaireteceklerdir. Bunlar kisa, orta ve
uzun vadeli olarak hazirlayagiaeylem planlari ile hayata gecirmeye gayret géstektir.
Elbette bazi sorunlarin asil ¢ozim mercii Ankaracaktir ancak bircok sorun yerelden
dogru c¢6zullebilir ve Ankara’nin bazi sorunlari ¢coznmesise ciddi anlamda motive edici

ve itekleyici gig¢ olarak rol oynayabilir.

Bu kanaatimizce “olmasi gereken” yontem buylk oearuicbir sehirde yoktur ve bu
nedenlesehirdeki sginmacilarin sorunlarina ¢6zim aragda bazen neredeyse muhatap
dahi bulunamamaktadir. Bu durum maalesef yapim2®05 yilinda hazirlanan Go¢
alanina ilgkin Ulusal Eylem Planina dayananséhirdeki Kabul, Barinma ve Tarama
Merkezleri ile yine bgka 7sehir icin kurgulanan Geri Gonderme Merkezlerinipyacas!
sehirler icin de boyledir. Ustelik her birisi 750skikapasiteli olacak bu merkezlerin
geneldesehirlerden daha izole ilce merkezlerinde yapilacékasina ramen birakin
yukarida bahsetmeye c¢igim koordinasyon mekanizmalarini glurmayi, bu ilgelerin
halklari bu 6nemli gejme hakkinda bile bilgilendirilmentir. SGDD’nin bu merkezlerin
yapilac@ yerlerde yerel halk Gzerinden yaptifAskidaki yagamlar & algidaki ygamlar”
projesi kapsaminda yurUgu argtirma calgmasinin ciktilarl bu nedenle ¢cok 6énemlidir.
Dogru bilgilendirme yapilmayinca maalesef yanlolumsuz ve kkirtict bilgilendirme
sosyal medyada ve fisiltt gazetelerinde 6ncelildéastima sokulmgtur. Bunun etkisini
kirmak icin dgru aktérler tarafindan gou bilgilendirme yapilarak okabilecek sorunlara
simdiden proaktif 6nlemlerin diiinilmesi gerekmektedir. Bu merkezlerin bir kisminin
insaatlari bitmek Utzeredir, bir kisminin da bir yiinige bitmesi beklenmektedir, bu
nedenle 6zellikle ve 6ncelikle Suriyeli multecilegazunlukla bulundgu iller yani sira bu

sehirlerde harekete ge¢cmek icin ortada kaybedilebkebir zaman yoktur.
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Yeni ve 6nemli aktor; Gocidaresi Genel Midirliigii (GIGM)

Bu alanda Turkiye tarihinde bir ilk olarak haziden 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) 11 Nisan 2013hmde kabul edilmy, esasa ilkin
hikumleri de 11 Nisan 2014 tarihinde yUurigelgirmitir. Ancak bu alanda ilk kez gorev
ve sorumluluk almak uzere sivil bir yapi olarak klan GGM’nin kurulusuna yonelik
hikumler yasanin kabul edifidil1l Nisan 2013 tarihinde yurug# girmgtir. O zamandan
bu yana da @GGM bilyik bir hiz ve gayretle gkilatlanmasini tamamlamaya gahaktadir.
Kuskusuz yukarida aciklamaya gailgimiz 6zellikle kamu alaninda muhatap bulamama ve
muhatap soruldtunda herkesin gna soluna bak®i duruma bu yeni kurukubir son
verecektir. Mudurluk merkez, ¢gea ve yurt dyi teskilattanmasi, icinde barindigh
komisyonlar ve yakkak 4.000 cakan kadrosu ile kikusuz Turkiye'de yabancilaragkin
en onemli uygulama merkezi haline geftini Ancak kanaatimizce bundan da 6nemlisi
Tarkiye'’de bu konuda btugu o6teden beri goziken strateji ve politika spluma
mekanizmalarinin YUKK ile dngdrtlmesi ve yasal dagidarinin olgturulmus olmasidir.
Icisleri Bakani bgkanliginda ve buyiik oranda Bakanliklar arasi koordinasysailamak
Uzere kurulanGog Politikalari Kurulu (GPK) st dizey kamu yoneticilerinin icinde
ve icinde alanda ¢gan 5 STK temsilcisi ve 5gbetim gorevlisinin de yer algh ve daha
bircok aktorii bulgturacak olanGo¢ Dansma Kurulu (GDK) da bu strateji ve
politikalarin olgturulmasinda arag olarak gintlmis ikinci 6nemli kuruldur. Boylelikle
belki de Turkiye tarihinde ilk kez go¢ aninaskiin politikalar kapall kapilar ardinda
belirlenmeyecek, bu alanaskin uygulama blylk oranda az sayidaki Yabanc§ialoe
Polisi burokrasisine teslim edilmeyecek, guvenligrgpektifinin dgindan konu multi
disipliner olarak ele alinabilir olacaktir.

Simdiye kadar pek tizerinde durulmasa da kanaatin¥t$i€K ve GIGM’nin en énemli ve
giizel girsimlerinden birisi GGM biinyesinde bir deUyum ve lletisim Daire
Baskanligi'nin distinulmi olmasidir. YUKK madde 108/1-d’'nin 6ngorglii bu daire
yasada belirlendi Gzere Yabancilarin toplumla olan kanikli uyumlarina ilikin is ve
islemleri yurutmek, kamuoyunu bilgilendirmek ve tompdal bilinci arttirmaya yonelik
calismalar yapmak, basin ve halklagkiler kurmak gibi konulardan sorumlu kilinrgtir.
Dolayistyla GGM nezdinde kurulan bu kkanlik bizim bu yazi kapsaminda ele almaya

calistigimiz tim konularda lokomotif rolii oynamasi gerekegkanliktir. Her ne kadar
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Ulkede Suriyeli ve Suriyeli olmayan tum mdultecitersorunlari, yerel halka gkileri
kapsaminda bu bkanlgin herhangi bir icraat veya gerlendirmesi tarafimizdan hentz
duyulmamstir ancak bunu busamada kurumun yeni kurulma sancilaringléaak belki
hakkaniyet ger@ olabilir. Ancak Ulkede bu alana gkin yasanan sorunlar ve durumun
geldigi acil alarm pozisyonu dikkate alirginda bu bgkanligin harekete ge¢cmesi icin daha
da ge¢ kalmamasi gerekmektedir.

YUKK’un bu alana ilskin en énemli dizenlemelerinden birisi de kanaatamiyasanin
ortak hukimler bélimunid@6. maddesinde “uyum”konusunu mustakil bir khk altinda

duzenlemy olmasidir;

“(1) Genel Mudurluk, tlkenin ekonomik ve mali imkanddclisiinde, yabanci ile peuru
sahibinin veya uluslararasi koruma statlsu sahibiildein Glkemizde toplumla olan
karsilikli uyumlarini kolaylatirmak ve ulkemizde, yeniden ystieldikleri Ulkede veya
geri dondiklerinde Ulkelerinde sosyal hayatin tllienkarinda tcincu kilerin araciligi
olmadan bgimsiz hareket edebilmelerini kolayieacak bilgi ve beceriler kazandirmak
amaciyla, kamu kurum ve kurglar, yerel yonetimler, sivil toplum Kkuruilar,
universiteler ile uluslararasi kuruflarin oneri ve katkilarindan da faydalanarak uyum

faaliyetleri planlayabilir.

(2) Yabancilar, tlkenin siyasi yapisi, dili, hukustemi, kalttra ve tarihi ile hak ve

yuktmlultklerinin temel dizeyde anlatgdkurslara katilabilir.

(3) Kamusal ve 6zel mal ve hizmetlerden yararlanggéime ve ekonomik faaliyetlere
erisim, sosyal ve kultirel ilgiim, temel sglik hizmeti alma gibi konularda kurslar,
uzaktan gitim ve benzeri sistemlerle tanitim ve bilgilendgrnetkinlikleri Genel
Mudurlikce kamu kurum ve kurglari ile sivil toplum kurulglariyla da is birligi
yapilarak yayginlgtirihr.”

Yasanin taslak samasinda “entegrasyon” ¢b&i seklinde dgunulmis olmasina kawlk
bu kelimenin olgturulmak istenen modele veganmak istenen ¢ift yonli etkgane ¢ok
da uygun olmagana kanaat getirilerek “uyum’seklinde dgismesi sglanmstir.

Kanaatimizce sadece bu madde bizim bu yazida aajancalstigimiz kaygilar ve
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olusturulmasini tavsiye efiimiz modeli ¢ok guzel birgekilde tanimlamaktadirSimdi
mesele yasal dayagiave tanimi olgturulmus, kendisine yasal bir zemin bulgu
politikalarin daha da geciktiriimeksizin hayata iggmesidir. Goruldigine gore bu konuda

harekete gecmek icin vakit coktan geinfiizla gecmektedir.

Suriyeli Milteciler

Birinci Korfez savaindan sonra Irak/Halepce’den kacan Kurtlere sinmiabata
acmayarak ciddi bir direng gosteren Turkiye'yeskdse Suriye’den kacan mudltecilere en
basindan itibaren “acgik kap1” politikas! uygulanmasslbbasina takdiresayan bir davrasi
olmustur. Bunda belki Halepge’den kaganlarin bir gecé6@.000 gibi son derece ciddi bir
sayl olmasina kanik Suriye’den geklerin -Kobané 'den 3 gin iginde gelen 180.000
mdlteci olayini hari¢ tutarsak- uzun bir zamanaiblgagk ve kicuk sayilabilecek gruplar
halinde olglari 6nemli olmyg olabilir. Bunun yani sira Turkiye guncel hukimetimis
politikasinin o tarihte ve bu tarinte konumlghidnokta ve aldii stratejik kararlar boylesi
bir strece denk dinis olabilir. Bunu ve bu kararin arkasindaki asil masyon
kaynaklarini biz tam olarak bilemiyoruz ancak by golitika konularindan ve siyasi
konumlanmadan ayrik olarak bizim mdulteciler lehiaBnmsg (ve zaten uluslararasi
sorumlu oldgumuz hukukun bir gege olarak da) bu tavir nedeniyle mevcut acik kapi

politikasindan hgnut olmamizdan B&a bir digtiince icinde olmamiz beklenemez.

Bunun yani sira hem Suriyeli milteciler icin glrulmus kamplar hem de sonradan
sehirlere yayilan Suriyeli miultecilere @anan kimi hak ve hizmetler g6z 6nlne
alindginda dunyanin B&a ca@rafyalarinda benzer durumlardaki kitlesel iltica
lojistik imkanlarin olgturulduzunu kabul ve takdir etmek gerekecektir. Oyle ki,Hak ve
hizmetlerin Turkiye’'de hali hazirda Suriyesohdaki tlkelerden gelen ve “gecicigsama”
rejimi altinda bulunan @er sginmacilara sganan hak ve hizmetlerden de kapsam ve
kalite olarak goreli iyi durumda ol@gunu tespit etmemiz gerekmektedir.

Ancak 2011 Mayis ayindan itibaren haberdar @lolnuz kamplarin —gangictan
ginimuzesartlar biraz esnetilse de- genel anlamda siviluoplcalsmalarina kapali ve
izole olmasi; ulusal ve uluslararasi hak oérgutierkamplara ve ginmacilara egimlerine

izin verilmemesi, basina tecrit uygulanmasi veaatusal ve uluslararasi insani yardim
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orgutlerinin bile hizmet sunmasina kolaylik tanimnae tarafimizca ardéduir olmamstir.
Bu konuda her zaman ve acilen belirtilen “glvenigeérekcesine yonelik istenseydi ¢ok
kolay ve basit mekanizmalar Uretilerekgismacilara yonelik hizmetlerin aki ve
argtirmacilarin ve basinin gou ve birinci elden bilgiye ukmalar sglanabilirdi. Ancak
bu istenmedi ve benzerini @ zaman gordgiimuz idari pratik gibi sivil toplum ve basin
“guvenilmez ve ne yapagabelli olmaz” konumda tutulmaya gayret edildi. Kiye’'nin
baslangicta —Van depremi sonrasi yurUtilen yardimsigellari organizesi organde
oldugu gibi- kendi glcuni gérmesi, sinamasi icin yurtve dsindan her tarli yardim
Onerisini kabul etmemesi bu tecrit cabasinin demdmbnemli bir etken oldu. Bu durumda
Turkiye’den ¢ok daha fazla sayida Suriyefismacinin iltica etfii Urdiin ve Libnan’daki
durumdan ¢ok daha farkli olarak Ttrkiye ilk yillar@MMYK dahil higbir yurt ici ve dyi
kurumdan yardim almadan bu koruma hizmetlerini §tGgiint bildirmeyi énemli bir

basari gostergesi olarak gordu.

Ancak belli ki Suriye’deki i¢c kasiklik ve catsmalar Turkiye’'nin tahmin et#inin aksine —
diger Arap bahar yayan Ulkelerdeki sureclerden farkl olarak- cokalalzun, cok daha
kanli ve ¢cok daha zor kollar altinda ilerledi ve muhalifler lehine agikr bistinlik
asamasina gecilemedi. Bu durumda artik kamplarin wey8li siginmacilarin ekonomik
maliyetinden c¢ok daha fazla s0z edilir ve dinyameri kalaninin elini cebine
atmamasindagikayet edilir olmaya bdandi. Bunda da k#a “siz ¢cek yazin ve gerisine
karismayin” tavri bélgedeki bazi dirayetli ve kendinevgiien, acik burokratlar elinde daha
acik politikalarin tretilmesine kadar gla Bu gamada dinyadaki onenilami yardim
kuruluslarinin kurulmasinda 6nemli rolt olgu bildirilen Dr. Hans El Benna, Londra
Ekonomi Okulu direktorii Prof. Lord Anthony Giddews Sabanci Universitesinden Prof.
Fuat Keyman ortak imzasi ile Turk ddileri Bakanina yonelik yazilan ve ulusal ve
uluslararasi sivil toplum kuruflarinin sahada c¢ahbilmesine imkan taninmasini talep
eden acgik mektubun yurt icinde vesidda Kasim 2012 sonunda gigk gazetelerde
yayinlanmasinin ne kadar etkili oglinu bilemiyoruz. Ancak o dénemde boélgeye
yaptgimiz ziyaretlerde liberal politikalara sahip idategn yetkili oldugu bolgelerde hem
kamplara egim, hem de bdlgede hizmetlerin Uretilmesi ve bunlgerel kamu idarecileri
esguduminde datilmasi konusunda ciddi mesafe kaydedildy6zlemledik. Ulusal ve

uluslararasi insani yardim faaliyetleri veglsia, egitim gibi sosyal alanlarda ¢ok daha
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rahatlamg bir calsma zemini olgturuldusunu biraz ge¢ de olsa gérmek sivil toplum adina

sevindirici oldu.

Aslinda kanaatimizce en fadan beri uygulamaya bakan bu stireci etkileyemamli
sorun, durumun hukuki tanimlamasindaaranstir. Hukuki tanimlama ve konumlandirma
dogal olarak ilgili bircok alanisekillendirir ve yobn verir. Bu 06zellikle sahadaki
uygulayicilar igin ¢ok 6nemlidiriste bu noktada en kadan belli bir zamana kadar
hikumet tarafindan israrla “milteci gllemisafir’ tanimlamasinin yapiimaya calmasi
bizim ac¢imizdansasirtict olmwtur. Zira ulusal hukuk ve uluslararasi hukukta hicb
terminolojik kasiligi ve arka plani olmayan “misafir’ kelimesinin ideakullaniimaya
calisiilmasi terminolojik bir bilgisizige dayanmiyorsa kasitli yapilmak istenen bir
manipulasyonasaret etmektedir. Bunda, Ulkesingisan Suriyeliler hakkinda her turli
ekonomik faturaya katlanarak onlara yonelik “isggdyibi muamele etme” arzusu rol
oynamsg olabilir ancak bu hukuki tanimlamanin Turkiygidda bir yerde savunulabilir bir

imkani yoktur.

Nitekim, saniriz bu “savunulamazlik hali” cok zamgegcmeden angdmis ve bu yonde
hem hikiimet hem digisleri Bakani ikna edilngi olmali ki, Kasim 2011’de Cenevre'de
vatansizlarin durumuna gkin bir BM toplantisina katilan donemiigisleri Bakani
agzindan ilk kez Turkiye'ye ginan Kkiilere “gecici koruma” (temporary protection)
rejimi uygulandgl deklare edilmgtir. Bu tarihten sonra da yetkilgezlardan bu rejim ifade
edilir olmaya balanmstir. Ancak uygulamada halen ilgili burokrasi ve likee sahadaki
kamu calganlarinda kafa kagikligi ciddi olarak devam etmektedir. Bu kakiik hali
bazen de sahada ilgili ve sorumlu kamu personedifitadan “istedii zaman, istegi
sekilde” uygulama yapabilme liksuni @omasi acisindan endi vericidir. Nitekim, bir
kamu yetkilisinin “kamplarin kurulma yerinin siniigok yakin yapilmasinin givenlik
kriterlerine uygun olmamasi, bu husustaki BMMYK dare kararlarina da aykiri olgu,
sinirdan en az 50 km. iceride yapilmasi gegektyonindeki elgtirilere sifahen “O
kriterler milteciler icin, buradaki insanlar ise e@i desil, misafirler. Dolayisiyla burada
multeciler hakkindaki kriterleri uygulamamiz geralgor” seklindeki sozleri “misafir”
tanimlamasinin uygulayicilara Baftigi distindlen geni inisiyatif alanini garet

etmektedir.
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Suphesiz hersey gelen Suriyelilere gecici koruma rejimi uygulghdi beyan etmekle
bitmemekte, esasen buradglbmaktadir. Daha ¢ok bireysel ilticagvarularinda hukuki
baglayici metin olan 1951 Cenevre Sameesindeki dizenlemeden ayri olarak kitlesel
basvurularda uygulanmak tzere Avrupa BirliKonseyi tarafindan getlirilen bir hukuki
arguman olarak “gecici koruma” bir hukuk normu alarKosova sawandan itibaren
hukuk terminolojisi igcine girngtir. BM’in konu hakkinda bgayici bir dizenlemesi
olmamasina karik Avrupa Birligi Konseyi yonergeleri ilesekillenen bu korumada
ulkelere sginmacilar hakkinda alacaklari énlemlerde sinirgtkiler tanimamakta, bt
2+1 yillik stre sinirt ve bireysel pairu mekanizmalarina gim imkani taninmasi gibi

kayitlarla sinirli olmasi gerelkgiibelirtiimektedir.

Siginma alanina igkin 2014 Nisan ayina kadar en dnemli mevzuat déreeimiz olan
1994 Yonetmelgi her ne kadar kabul edilgitarihte henliz gegici koruma tanimlamasi
milteci terminolojisine girmengi oldugu icin bu kavrami barindirmiyor olsa da
sinirlarimiza “topluca” gelen nifus hareketlerindgiz etmektedir. Ancak Yonetmgih
dcunci bolim bguginda yer alan bu dizenleme ggmimacilarin sinirda durdurulmasi ve
sinirt gegmelerinin dnlenmesinin esas @lduseklinde son derece talihsiz ve uluslararasi
hukukla celgtigini tespit igin hukukgu olunmasini gerektirmeyecdkz vatandslar
acisindan da yuz kizartici olglinu digundigim bir dizenlemeye sahiptir. Anilan
yonetmelgin dordinci béliminde ise belli ki bu “durdurmgleminde siyaseten ve fiili
olarak baarili olunamazsa ve —Halepce’den kacan Kirtler gnde oldgu gibi-
uluslararasi toplumun baskisi ile sinir icine kabutumu ortaya cikarsa gelersilere
yonelik ne tur bir uygulamanin yapilaeanlatiimaktadir.

Bunun dginda Turkiye’'nin bu alanda gefgliseviye ve yeni yasa dikkate aligdhda gecici
koruma rejiminin YUKK 'da ismen anilmasi ve taninmasi ile bu hususta asiamr
cikarilacak bir Bakanlar Kurulu yonetmghe havale edilmesindgimadde 91)baka bir
dizenlemenin olmagh gorilmektedir. Zira, yasanin atif yaptiyonetmelik Suriyel
mudltecilerin ilk gelslerinin bglamasindan takriben 3,5 yil sonra, 22 Ekim 201#itzde
Resmi Gazetede (29153 sayili)) yayimlagtimi Dolayisiyla bu arada gecen 3,5 yilda
Turkiye'de tamamen havada olan bir hukuki rejimdilicinde iki milyona yaklgtigi
tahmin edilen Suriyeli miltecilere kar uygulanmaya callmistir. Bunun hukuken

mahsurlarinin olagani aciklamak gereksizdir. Nitekim, ggérin belli bir gamaya
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gelmesinden sonra (takriben bir yil sonig)sleri Bakanlgi tarafindan hazirlanan ve
uygulamaya konulan, bununla birlikte genel kamuosivjl toplum ve hatta yasama
organindan gizlenen bir “gizli yonerge” Turkiye ghliu alandasseffaf ve g@siniu gererek
calismalarini gostermesi gereken bir tlkeye uygugntimektedir.30.03.2012 tarih, 62
saylli  "Tourkiye'ye Toplu &inma Amaciyla Gelen Suriye Arap Cumhuriyeti
Vatandalarinin ve Suriye Arap Cumhuriyetindeamet Eden Vatansiz giderin Kabuliine
ve Barindirnimasinaliskin Yonerge"seklinde sadece isim, tarih ve sayisinasilddilen
Yonergenin bir tirlt kendisine ylabilmek mumkin olmangtir. UAO Tirkiye Subesinin
bilgi edinme hakki yasasi kapsamindsvo@amasina, Meclisten birgcok milletvekilinin
talepte bulunmasina gmen bu yodnerge gizlilik gerekcesiyle Hukimet ve BMKI
Tarkiye Temsilcilgi tarafindan alanda ¢gan multeci orgutleriyle dahi paydmamstir.
Kanaatimizce sadece bu nedenle bizzat hukimetndeaf ve hi¢ gegg yokken Suriyeli
siginmacilara yonelik olarak hazirlanan kamplar vesla@an hizmetler saibe ve
spekulasyona acik hale getiriktardir.

Bu noktada hikumetin gpolitikasini elgtirmeye yonelik muhalefet partileri agiklamalari
kanaatimizce Suriyeli ginmacilari politik targma malzemesi haline dégtirmds, yapilan
aciklamalar maalesafimdiye kadar ulkede nétr birsamada tutulan multecileri nefret
sOyleminin muhataplari olarak negatif bir cizgiyekqistir. Bazi k&e yazari ve siyasetci
aciklamalarinda Suriye’deki cgitmalarin ¢cikmasindan ¢ok 6nce, 2005 yilinda hazarlan
Ulusal Eylem Planinda tasarlanan ve yedi ilde y#mmbaglanan Kabul, Barinma ve
Tarama Merkezleri gaatlar “Suriyeli terdristlerin korslandirilacg!, oy deposu olarak
kullanilacaklarn” seklinde olumsuz bir propaganda ile hedef gostegtimi Yapilan
aciklamalar ile bga bu yedisehirdeki halk olmak Gzere genel kamuoyu adeta ruildie

aleyhine kgkirtilmak istenmgtir.

Bu surecte 27 Mart't®anliurfa-Akcakale ilgesBileyman Sah cadir kentinde yasanan
olaylar ve sonrasindaki ggineler tim bu gecici koruma, goénulli geri déledi ve
BMMYK Turkiye Temsilciliginin sahadaki nezaret eden roli aciklamalarina bibjti
soru gareti golgesi dgurmistir. Nitekim bundan sonra yerel ve guvenilir gidau
disundigimuzipekyol Gazetesi sinir gdiedilen kiilere Suriye icinde ukanis ve olaylarin
gelisim ve sonuclanma sirecinde tim kaygilarimizi tegigrsekliyle gelistigini maalesef

cok sayidaki gorggahidi ifadesi ile tespit etriir. Yine, 2 Mayis'taAkcakale gumrik
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kapisinda yasanan olaylar bdlgede uygulagidiAnkara tarafindan resmi olarak deklare
edilen “acik kapi” politikasi Uzerine ¢ok ciddi soraretleri d@urmustur. Bir polisin
oldugl, be kisinin yaralandgl, sonrasinda ise gumrik kapisinin kapaiildiaylar vesilesi
ile bolgede pasaportsuzggima hareketinin ancak gumrik kapilarindan kabulldigg,
onun da gumrukte cikartilan zorluklar ile alandgi‘kasi 100 TL” seklinde tarifesi beliren
bir kacakcilik &nin gelstigini maalesef goriyoruz. Suriye iginde artik yensgaort
alabilmenin imkansiz oldiw bilindigine gére Suriyeli milteciler icin Turkiye'ye@nmak
icin sahada gelen kacakcl yapillanmalara para vermektegkdadir umut $1g1 olmadgi
gorulmektedir. Kagakgilara parasini vermesingman gumrik kapisini gegcemeyengilkir
etrafinda gelien olaylar bizlere Ankara’dan yapilan resmi acildéan ile sahadaki fiili
durumun farkli olabilegéni gostermekte ve “kapilar gercekten acik mi?”usanu

sordurmaktadir.

Bu olaylar, bundan sonra benzeri olaylarirsayanasi ihtimali potansiyeli gdstermesi
acisindan onemlidir. Hukimetin bu olaylar hakkinekkili ve geng bir sorgturma
yuritmesi ve bundan sonrasina yonelik bir takinbitdeti almasi bir zorunluluk olarak
gozukmektedir. Sahadaki kamu personelinin kengis&l ve siyasal goOklerine bali
olarak kendi bgna bir tavir gelitiremeyecgi, multeci hukukunun b#a non-refoulement
ilkesi olmak Uuzere temel ilkelerini gneyemeyegad alinacak etkin tedbirlerle
gosterilmelidir. Hukimetin sahada sgman aksaklik ve ihlallere yonelik sivil toplumun
acikladgl kaygi ve ikazlarina herkesten cok kulak kabartyiasemle ciddiye almasi, hizli
ve etkin sorgturmalar yurutmesi, sorumlular hakkinda acilen retidari ve yargisal

tedbirlere bgvurmasi gerekmektedir.

“Acik kapi politikasi” Gzerinde durmgken bir stredir AFAD liderfiinde ve aclk olarak
deklare edildii Uzere Tirkiye'nin 6nemli insani yardim oOrgutlagbirligi ile “Suriye
icinde” olusturulan kamplar Gzerinde de durmak gerekiyor. “@misifir noktasinda”
denilen ancak belli ki sinirin Suriye iclerinde glurulan bu kamplarin gerekcesi olarak
Tarkiye icinde hazirlanan kamplarin kapasitesiniolddgu, yeni kabullere hazir
olunmadgl ve daha rahat hizmet goturtlebilmesi gibi nedegfésteriliyor. Oysa ki, bir
ulke otoritesinin kendi daveti olmadik¢ca veya BMw@iilik Konseyinin bu yénde bir
karari ve buna [ olarak insani koridor acilmasi veya gyauyasak bolge ilan edilmesi

gibi glvenlgi sgslayacak askeri tedbirler alinmadikca bu fiili gimlerin hukuken dgru

24



ve guvenli oldgunu sdyleyebilmek imkansizdir. Her ne kadar dekilde olgturulan
kamplarin konglandgl alanlarin muhalifler elinde olgunu sdyleyebilmek mumkun ise
de sanirim hi¢ kimse bunun strekli bir giivence igendiddia edemeyecektir. Bu alanlara
Suriye ordusu veya bir blea siddet iceren muhalif giic her zaman gucli bir kaadaisisi

ve her zaman igin ¢ok kolay bgekilde hava saldirisi duzenleyebilecek kapasitededi
Dolayisiyla insanlari korumak ve insani yardinilamak amaciyla okiurulan bu kamplar
aslinda kendi elimizle odturdusumuz buyik ve kolay hedefler olabilir, ortaya cakhe
ciddi ve dramatik sonuclar c¢ikabilir. 30 Nisan’dayRanli-Cilvegdzu kapisi yakinlarinda
olusturulan Bab-el Hawa’'daki kampin Suriye hava kuvvetlerince bombalanmasiole ¢
sayida kinin 6lmesi bunun ne kadar kolay olabilgse gostermesi bakimindan
onemlidir. Turkiye, stinmacilari Suriye icinde kgitama, barindirma ve bu yonde kamp
olusturma uygulamasindan biran dnce vazgecmelidir. &ua Buriyeli multecilerin hem de
kamplara hizmet gotirmeye galn gorevli ve gondllilerin glvegdiiicin bir gerekliliktir.
Vebalinin kimsenin tgmak istemeyecg dramlar yganmadan Bab-el Hawa saldirisindan
ders c¢ikararak bu uygulama biran 6énce sonlandilikeayapilacak ise bu konudaki ilkeler
gerezsi sinirin en az 50 km Tuorkiye icinde olacajekilde konaklama alanlari

olusturulmahdir.

Bu tir kitlesel akinlara sahne olan kriz ortamldamasil ¢caymalar yapilacg, kisa orta
ve uzun vadede ne tir psiko-sosyal tedbirlerinaglgifl ve krizin nasil yonetileg@ bash
basina bir uzmanhk alanidir. Turkiye’nin bu uzmanbkanina ilgkin bilgi, operasyonel
kabiliyet ve insan kayr@ani bu alanda uzun yillardir ve farkl gafyalardan elde edilen
bilgi ve deneyime dayanan uluslararasi kugalu isbirligi ile biran 6nce daha ust
seviyelere tamasi gerekmektedir. Bu kapsamda Turkiye'nin 22niERi014 tarihinde ¢ok
yeni olarak yurirlge giren “Gecici Koruma Yonetmgiini butiin Bakanliklar nezdindeki

kurumlariyla ¢ok ivedi ve etkin olarak yurugé sokmalidir.
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SUNUM 2: TURKIYE'DEK I SURIYEL i MULTEC iLER

Asli VELIECEQGLU YONCA?

Giris

Genel bir balg acisiyla Suriyeli multecilerin durumlarindan verKiye'de kasilastiklari
sorunlardan bahsedilecek olunursa, 06ncelikdélgedeki Suriyelilerin durumuna
bakilmasi gerekmektedir. Suriye’nin nifusu 2010nga 21.5 milyon civarindayken, 2014
itibariyle bu nufusun yakkak olarak 10 milyonu yerinden edilgtir ki bu da Ulke
nifusunun neredeyse yarisina denk gelmektedir. idledn yaklasik 6.5 milyon kadari
kendi Ulkesi icerisinde yerinden ediknkisilerken; 3.5 milyon civari ise ulkesini terk
etmek zorunda kalmikisiler, yani maltecilerdir. Ayni durumun Turkiye ici®dz konusu
olmasi halinde yakkak 40 milyon Kkiinin evlerini terk etmek zorunda kaggl bir
senaryoyu g6z onune getirmek gerekirgddi taraftan Lubnan’daki duruma bakilacak
olunursa, 4 milyon nifusu olan Libnan’in, yakkal.5 milyon milteciye ev sahigii
yapmakta oldgu gortulmektedir. Bu da neredeyse ulke nifusun kigiein multeci oldgu

bir durumu ortaya koymaktadir.

Yedi Birlesmis Milletler (BM) kurulusu, Uluslararasi Go¢ Orgutii ve bolge Ulkelerinin
hikumetlerinin gbirligi icerisinde hazirladiklari Bolgesel Mudahale Plgercevesinde
yapilan tahminlere gore 2014’Un sonuna kadar Slumy@élteciler sayilarinin yakkak 4.1
milyona ulgaca disunilmektedir. Bu durum, Suriyeli multeci krizinindgani boyutunun

ne kadar ciddi bir noktada olgunu gostermektedir.

Tiarkiye icindeki durum a bakilacak olunursasu an itibariyle Turkiye'deki toplam
Suriyeli multeci sayisinin 1.6 milyon civarinda wid tahmin edilmektedir. Bu sayinin 1
milyondan fazlasini kayitli veya kayit olmayi bejda Suriyeliler olgturmaktadir. Kayith
Suriyeliler arasindan yaklk 220.000 ki Turkiye'deki 21 kampta (Gaziantep'te 4,
Urfa'da 4, Hatay'da 4, Kilis'te 2, Mardin'de 2, Ada'da 1, Osmaniye’'de 1,
Kahramanmargta 1, Malatya’da 1, Adiyaman’da 1) ikamet etmekigy, geri kalani
kamplar dginda ikamet etmektedir. 19 Eylll sonrasinda Surig (Ayn Al Arab/Kobané)

nedeniyle Turkiye'ye gig yapan Suriyelilerin sayisi ise 190.000 civarindadi

’Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserfi
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Sehirlere gore dalimlara bakildginda ise en yuksek ganlugun normal olarak sinir
illerinde; yaniSanliurfa, Gaziantep ve Hatay'da ofdlunu gorulmektedir. Her tgehirde

deki mdalteci sayilart 100.000'in bir hayli Gzerirtie Mersin'deki kayit altindaki
mudltecilerin ise sayilarinin 25.000 ile 75.000 arda oldgu goérilmektedir. Mersin igin
paylailan tahmini rakamlara goére 45.000 kayitl ve kayekleyen Suriyeli mdilteci,
15.000 civarinda ise daha kayit altina alinnga8uriyeli multeci oldgu disintlmektedir.
Bununla beraber kayit dinifusla ilgili cok daha yiksek tahminlerin de tmdiyzgunu

belirtmek gerekir.

Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserli gi'nin (BMMYK) ana ofis Ankara’da
bulunurken Turkiye'nin cgtli bolgelerinde saha ofisleri ve birimleri bulumktadir.
Bunlar istanbul’da ve Gaziantep'te saha ofisleri ve Hat#ya, Van ve Silopi'de de saha
birimleridir. Bu ofislerde toplam 300 tzerinde gah bulunmakta ve  BMMYK cafanlari
Suriye krizinden etkilenen bolgelere dizenli olararetlerde bulunmaktadir. BMMYK
hem kamplar icinde, hem kamplarinsiddaki yerel makamlar ve sivil toplum
kuruluslariyla, ayni zamanda ilgili Bakanliklarla Suriyetitiltecilerin korunmasi agisindan
yakin kbirligi icerisinde teknik destek ve damanlik vererek ¢ajmalar yuratmektedir.

Bunun dginda tespit edilen alanlarda maddi destekte bulltenlar.

Genel yasal cercewe bakilacak olunursa, uluslararasi yasal cerceVédeye'nin 1951
Cenevre Sozkgnesi ve 1967 Protokoline ‘gaafi cekince’ ile Uyedir. Bu durumda,
Avrupa dsindaki Ulkelerden gelen dlerin Tlrkiye’de ‘miulteci’ statisi alma olagi
bulunmamakta ve bu ¢lere uclncu bir Ulkeye gidene kadar gecici iltitakki
verilmektedir. Bu konuya detayli olarak glemek gerekse de, bu c¢ghyin konusu
olmadgl icin daha ziyade Suriyelilerin hukuki statistinegynlasmak daha isabetli

olacaktir.

Son dbnemde Suriye'de sgman geklmelere bgli olarak artan mdulteci hareketii
Tarkiye’de mdltecilerin hukuki statiisine yonelikusal yasal cercevede bir takim
gelismeleri ortaya cikarngur. Turkiye, Ekim 2011'de, Igisleri Bakanlg 1994
Yonetmelgi'nin 10. maddesi gegfgnce ilan edilen “gegici koruma rejimi” ile birlikt
asgari uluslararasi standartlarla uyumlu, acgik kagitikasi, geri donmeye zorlamama,
kamplarda barinma ve ghr temel hizmetlerin sunulmasi gibi ilkeleri givenaltina

alinmstir. 2012’in bainda ise Turkiye'ye Toplu §iInma Amaciyla Gelen Suriye Arap
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Cumbhuriyeti Vatanddarinin ve Suriye Arap Cumhuriyetindikamet Eden Vatansiz
Kisilerin Kabuliine ve Barindiriimasirikskin Yonerge’yi gerekli kurumlarla paymistir.

Gegcici koruma rejimleri, kisa surede kitlesel bkmrahalinde sinirlara gelen veya gegen
kisiler icin, devletlerin bireysel miuilteci statlsi ibeime kapasitelerinin zorlangl
durumlarda ilan ettikleri bir uluslararasi korumgididir. Ornezin 1990larda Kosova ve
Bosna krizleri gibi multeci krizleri sirasinda dadok Avrupa devleti tarafindan ilan
edilmis ve kullaniimgtir. Bu nedenle korunma ihtiyaci olansiker icin gegici olarak
koruma sglamasi agisindan 6nengkéd etmektedir.

Tarkiye'nin ilk iltica yasasl ise, Nisan 2013'teyyalanmg olan 6458 no.lu Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu'dur (YUKK). Nisan 201i#bariyle bu yasa kapsaminda Gd¢
Idaresi Genel Mudurirniin (AGM) kurulmasiyla birlikte YUKK tam olarak yurrgie
girmis bulunmaktadir. YUKK, ‘Yabancilarin Turkiye'ye gikeri, kalslari ve cikslari ile
Turkiye’den koruma talep eden yabancilaragla@acak korumanin kapsamina ve
uygulanmasina gkin usul ve esaslarl végisleri Bakanlgina bali Gog idaresi Genel
Mudurligiinin kuruly, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenlemekte@tGM ise tim
yabancilar, uluslararasi koruma (multegartl malteci, ikincil koruma statist sahibi
kisiler) ve gecici koruma altindaki gtierden sorumlu olan kurumdur. Merkez verta
teskilati halen kurulmakta olan IGM’in Ocak 2015 itibariyle Emniyet Mudurgi'nden
yabancilarla ilgili glemleri devralacg distnidlmektir ancak bu gegisirecinin tahmin
edilenden daha uzun surebilme ihtimali de gozdemkamalidir.

YUKK’un 91. Maddesinde yapilan gegcici koruma tamenigore:Ulkesinden ayrilmaya
zorlanmy, ayrildigl tlkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bllamaciyla kitlesel
olarak sinirlarimiza gelen ve sinirlarimizi gecefancilara gegici koruma géanabilir’;
ve'Bu Kisilerle ilgili tim konular, Bakanlar Kurulu tarafireh c¢ikarilacak ydnetmelikle
duzenlenir.’Bakanlar Kurulu’nun bu maddeye dayanarak Gegciciukma ile ilgili uzun
zamandir yayimlamasi beklenen Gecici Koruma Yonkginse 22 Ekim 2014'te 29153
saylill resmi gazetede yayimlargtm. Yonetmelikle birlikte gecici koruma rejiminiarkh
alanlari acikiga kaviturulmus, birinci gecici maddesinde ise Suriyeliler icianl edilmg

olan gecici koruma rejimi aciklangtir.
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Tarkiye'deki Suriyeli Multecilerin Kar silastiklart Temel Sorunlar

Tarkiye’'deki Suriyeli multecilerin korunmasindakn énemli sorunlakayit, ¢cocuklarin
korunmasi, gtim, kadinlarin korunmasi, gbk ve is piyasasina eim konularinda

karsimiza ¢cikmaktadir.

1. Kayit, multecilerin korunmasi, haklarina ve kamu hizeratle ergimlerinin sglamasi
acisindan en énemli koruma yontemidir. Krizinsibdan itibaren kamplarda kalanlarin
kayitlar1 sistematik bigekilde gerceklgirilirken, kamp dgindakiler icin ayni durum so6z
konusu olmangtir. Paralel ve farkli sistemlerde kayitlar yapudin, kamp-du ntfusa
ulasmadaki guclikler nedeniyle kayitlar tam olarak tartemamarmtir.

An itibariyle, kayit oranlari % 65 civarinda buluaktadir ve buyik bir hizla kayit
islemleri devam etmektedir. IGM’in sorumlulusunda olan kayit siemleri bu geg
surecinde Emniyet Genel Mudurlukleri altindaki Yabdar Sube polisinin gbirligi
dahilinde Nisan 2013'ten itibaren biyometrik olaralparmak izi alinarak
gerceklatiriimektedir. Kayitlar genellikle  AFAD koordinesiteki mobil
koordinasyon/kayit araclarinda veya illere gorgigesnlik gosteren tahsis edilgbelirli
yerlerde yapilmaktadir. Duzenli veya dizensizsgiyapan tim Suriyelilerin kayitlari
gerceklgtiriimektedir ve belgesi olmayan Suriyeliler beyaesasina gore kayit
edilmektedir. Kayitlara, GSM’in teskilatlanmasinin tamamlanmasiyla birlikte GOC-NET

sistemi Uzerinden devam edilecektir.

Kayit acisindan kanasilan baslica sorunlar kamp-dsindaki nifusa ukma konusunda
karsilasilan sikintilar, Suriyelilerin kayit olmaya 6nemrremeleri ve belirli konularda
olusan gelecek korkusudurBirinci engel kamp-dgsindaki ntfusa ulkgma, 6zellikle
mevsimsel veya donemsefci olarak cakan Suriyeliler siklikla ygadiklar yerleri
degistirebilmekte ve bu nedenle kayit merkezleringietierinde sikinti ygamaktadirlar.
Yine benzersekilde sehir merkezlerinin uzaklarinda ikamet eden Surigeh ise bu
konuda higbir bilgileri bulunmamakta ve dolayisiylareye ve neden kayit olmak icin
gitmeleri gerekii konusunda bilingsizlikleri kayit olmalarini enggghektedir.

Kayit icin ikinci engel ise Suriyelilerin kayit acisindan kendileri icierhangi bir yarar
gormemeleridir. Yeni gecici koruma yonetngelile kayit olmayanlarin ¢ok kisith
haklardan yararlanabilecek olmasi ile bu sikintibimaz azalaga distnulmektedir. Bu
konuda GGM'’in kayit hakkinda hazirlagi brostrlerinin d&itimi yarar sglayacaktir.
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Kayit olmanin 6énindekicunci bir engelise, ileride Avrupa Ulkelerine gitmeyi planlayan
bazi Suriyelilerin Turkiye'ye geri gbnderilme ihtateri nedeniyle duyduklari kaygilardan
oturd kayit olmama diiinceleridir.

Kayit acisindan y@nan sikintilarl smak icin yapilmasi gerekenler arasinda oncelikle
GIGM’e her acidan destek vermek, kayit konusunday8lilgri hedef alan bilinglendirme
kampanyalarina Raurmak ve oOzellikle kayitlar sirasinda 06zel ihtiyaghiplerinin

tespitlerinin yapiimasini gamak gelmektedir.

2. Cocuklarin korunmasi, Suriyeli multecilerin %53’Unun c¢ocuk oldu déunul-
digunde, cocuklarin korunmasi da Suriye krizindeskanlan en 6nemli konulardan
biridir. Bu konuda kagilasilan balica sorunlar cocuk/erken gta evlilikler, ¢cocuklarin
egitime ergimlerinde yganan sikintilar, cocuksgiligi, kapasite sikintilari, refakatsiz ve
ailesinden ayri diimis cocuklar, cocgun yiksek yararinin tespit mekanizmasinin aktif

olarak kullaniimayi ve d@gum kaydi konusunda yanan bilingsizliklerdir.

18 ya& alti evlilikler Turkiye'deki yasal ¢cerceveye aykalsa dahi, cocuk wéa evliliklerin
orani AFAD verilerine gére Turkiye'de % 4.5 oranawltr. Cocuk ygta evlilikleri Suriyeli
aileler birer koruma araci olarak gorseler dahinhlkwn sosyo-ekonomik, ggim,
psikolojik ve sglik boyutlari acisindan dnemli nedenleri ve sonudialunmaktadir. Bu
konu cocuklarin korunmasi acgisindan micadele edilgereken en 6nemli noktalardan
biridir. Bunun dginda gitime ersimde 0Ozellikle kamp @1 ¢ocuklarin ygadigi sikintilar,
cocuk kciligi icine suriklenen cocuklarin sikintilariylagentihdir. Calgtirilan ¢ocuklar
okula gidememekte, okula gidemeyen cocuklarsgalmaktadirlar. Bu kisir déngunin
onune gecilmesi gerekmektedir. Sosyo-ekonomik ddeiti ceken ve cocuklarini
calistirmak zorunda kalan ailelegarth nakdi yardim gibi secenekler gecici birer igge

olarak digunulebilmelidir.

Bunlarin dsinda ulusal mekanizmalardaki kapasite sikintiladrnesin refakatsiz
cocuklarin bakimi acisindan farkli yontemlerin geksine yol acmgtir. Cocuklar
hakkinda alinan tim kararlarda ¢gan yuksek yararinin gézetilmesi en 6nemli esastarda
biri olmasi gerekirken bu cocuklarin neredeyse ihigigin bu tarz bir dgerlendirme
yapiimamstir. Bu konuda devlete teknik ve maddi destek wezsi cok dnemlidir. Suriyeli

refakatsiz veya ailesinden ayri stiils cocuklar icin bulunan alternatiflerden birisi ise

30



barinma merkezlerinde (kamplarda) bu cocuklar @zel olarak tahsis edilen alanlardir.
Ancak her ne kadar bu alanlar Aile ve Sosyal Ralitir Bakanki’nin sorumluligu altinda
olsa da yeterli kapasitenin olmamasi, tahsis edilemanlarin deneyimsizlikleri ve Aile ve
Sosyal Politikalar Bakargina ba&l calisanlarin 24 saat esasli gatyor olmasi ve surekli
degiskenlik gosteren bakicilarin ¢ocuklar Gzerinde yavdecesi etkiler gibi konularda
ciddi sikintilar yganmaya devam edilmektedir.

AFAD’In Suriye krizindeki koordinasyon agisindannaglgl dnemli rol yadsinamazken,
alanlarinda uzmangenis Bakanlik ve kurumlarin ihtiyaci olanlara hizmetlsanasinin
oneminin alti her alanda cizilmeye devam edilmeli@u konularin yani sira, Suriyeliler
arasinda dgum kaydi konusundaki bilin¢sizlikler, domlari kayit edilmeyen cocuklarin
geleceklerini risk altina sokmaya devam etmekteder ne kadar doum kaydettirmek
Turkiye'de sorun tgkil etmeyen bir sure¢ olsa dahi, bu konudaki bgiatkler ylziinden

bircok Suriyeli ebeveyn cocuklarinin glanlarini kaydettirmemektedir.

Batin bu konularla micadelede psiko-sosyal gessgirlik vermek, kapasite getirme
calismalart yapmak, ihtiya¢c sahiplerinin ihtiyaclarinimelirlenmesini sg@layacak bir
mekanizmanin kurulmasini @gamak, aile birlgimi ¢abalarini desteklemek ve ¢cocuk ve
genc komitelerinin ve c¢ocuk dostu alanlarirggitilmasini sglamak gerekmektedir. Bu
nedenlerle, ilgili her konuda olgu gibi psiko-sosyal destek konusunda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanir’'na verilecek destekler 6nem skd etmektedir. Ayrica mgdur
cocuklarin korunmasinda 5395 sayili Cocuk Korumaufa'nun Suriyeliler dahil tim
yabancilari da kapsag hususu sglanacak bilgilendirme calmalariyla tim devlet
calisanlarina iletilmelidir.

3. Egitim, Suriyeli multecilerle ilgili dger 6nemli bir alan iseggim alanidir. Rakamlara
bakildginda, kamplarda yayan cocuklarin (%80) ganlugunun gitim gordigund, kamp
disinda yaayan cocuklarin (%14) ise cok azgiten gorebilmektedir. Milli Egitim
Bakanlgi'nin (MEB) yeni genelgesi Eylul 2014’te yayinlargtm ve gecici koruma
altindaki Suriyeliler de dahil tim yabancilari kapsktadir. Bu genelgeye gore, kayit
altindaki tim Suriyeliler devlet okullarina (1-12inif) kayit olabileceklerdir. 98’le
baslayan “Yabanci Tanitma Belgesi’ sahibi olan Suiigel99’la bglayan ‘Gecici Koruma
Kimlik Belgeleri’ verilmeye balayana kadar e-okul sistemi yerine yeni bir bilgetim
sistemi Uzerinden kayit edilebileceklerdir (Y@3B. Bu sistem an itibariyle

aktiflesmemsitir ancak en yakin zamanda aktjfieesi beklenmektedir. Suriyeliler bu
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genelge cercevesinde kendisgdiklari bolgelerdeki okullara kayit imkani bulunkdl
Milli E gitim Madurlukleri'nin altinda kurulacak olan ilggim komisyonlarinda denklik ve
belgelemeglemlerini de yaptirabileceklerdir.gdim belgesi olmayan Suriyeligiencilerin
denklikleri beyan esaslarina dayggkilde seviyelerinin belirlenmglemi tamamlandiktan
sonra yapilabilecek ve MEB'in tahsis gitveya uygun gordgii yerlerde gecici @tim
merkezleri altinda Suriyeligienciler dil ve ygam becerisi gibi uygun gorulen konularda
egitim alabileceklerdir. Bu genelgenin yayimlanm&siriyelilerin esitim alani konusunda

oldukca olumlu bir gefime olarak gézlemlenmektedir.

Universiteye egim agcisindan dil (Turkce) ve akademik gereksinimigfOS) yerine
getirebilen kayitli olan tim Suriyeliler Gniverdéee kayit olabilmektedirler. 2014-2015
yillari igin devlet Universite harglarinin kaldmési da Suriyelilerin yiksekgtenime
erisimleri acisindan oldukgca olumlu bir gghe olarak adlandirlabilir. Suriyeliler igin
YTB burslari (www.turkiyeburslari.gov.ty ve UNHCR/BMMYK’'nin sa&ladigi DAFI

burslari (www.unhcr.org.fr gibi farkl burs olanaklari da bulunmaktadir.

Egitim acisindan en 6nemli eksiklik dil sorunu ve kadhsindaki cocuklarin ¢atiriimasi
ve gitimlerinden mahrum birakilmasidir. Bu acidan yalpilecekler yukarida belirtilrgi
olanlarin yani sira TOMER kurslarinin desteklenmessilk Bgitim Merkezleri ve dier
ilgili kuruluslarla dil takviyelerinin yapiimasi, ailelere ¢cocakini okula gondermeleri igin
tesviklerin yaratilmasi ve @timin 6nemi hakkinda biling artirma c¢sinalarinin

yapilmasidir.

4. Sglk desinilmesi gereken bir lxka 6nemli alanidir. Gegici koruma yonetnieie
gore, kayith olmayan Suriyeliler sadece acil dulanta sglik hizmetlerine
erisebilmektedirler. Kayit olanlara ise, SGK @ganlg’'nin genel sglik sigortalilar icin
basamak sdik hizmetlerindeki hizmet bedelleri @anmakta, 6demeler ise AFAD’a fatura
edilmektedir. SUT’la ¢ikan farklar ise AFAD tarafimn 6denmemektedir. Bu ikinci
durum, yuksek masrafli ilaclarin 6demeleri acism8ariyelilerin zor duruma ginelerine

neden olmaktadir.

Bunun dginda dil sorunu da ghga ersim ve d@ru tedavi gorme acisindan buyuk

engellerden birisidir. Bu acgidan Arapca olarak kinerede, hangi hizmet vermekte
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olduguyla ilgili bilgilendirme brgurleri bu acgl kapatabilecekken, STK’lar veya Sosyal
Yardimlggma ve Dayagma Vakiflar’'nin destg@yle zor durumdaki kronik hastalarin
masraflarina destek verilebilme ihtimalleri g6z 1asdtliimemelidir. Bu tarz yardimlar
genellikle yerel yonetimlerin inisiyatifine Bh olarak gelsmekteyken, gecici koruma

yonetmelgi ile birlikte daha duzenli bir hal alagaumulmaktadir.

5. Kadinlarin korunmasi, Suriye krizinde 06zel ihtiyac sahibi olabilecek dkalarin
korunmasi da ¢ok énemli bir husustur. Ozellikld aeitzel bakim ihtiyaci olan toplumsal
cinsiyete dayalisiddet madurlarinin erken tespit sikintisi, tespit edilemiedogru
merkezlere yonlendirilmesi ve yodnlendirilenlerine iskorunmalari konularinda ciddi
sikintilar yganmaktadir. Bu ac¢idan daha ©6nce de bahsi gecert kagsinda 0Ozel
ihtiyaclarin tespit edilmesi buyuk dnengitaaktadir. Ayni zamanda kultirel nedenlerden
ve tabulardan oturisikayet cekincesi ysmyan mgdurlari hedef alan biling artirma,
guclendirme, fikir alma ve karar verme mekanizmakrdahil etme gibi 6nemli adimlar
atilmahdir. Yine bu konuda da dil sorunu buyik &orun olarak karmiza ¢ikmaktadir.
Sorunlarini ne de olsa anlatamayanadisiinen mgdurlarin éninde dil birgcok engelden
birini teskil etmektedir. Bu nedenle dil bilen personeli kign etkilenen boélgelere atama
gibi yontemler birer ¢c6zim olarak daha yaygghtaarak uygulanmalidir. Yonlendirmeleri
yapilan Suriyeli kadinlara korunmagganmasi gerekginin altinin cizilmesi, Suriyelilerin
tim yabancilar gibi 6284 sayili Ailenin Korunmasi Kadina Kay Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun kapsaminda korunmasi gergktiususunda tum devlet ¢gnlarina yonelik
bilinglendirme ¢ajmalarinin yapiimasi elzemdir.

Ayni zamanda kadinlarin ihtiyacini ve ekgikhi en cok hissetgi hizmet alani psiko-
sosyal destek alanidir. Bu konuda c¢ok ciddisgadlarin yapiimasi ve psiko-sosyal destek
saglayan hizmet vericilerin sayilarini artirmaya verigelilerin bu hizmetlere egimini

sglamaya yonelik Gnemli adimlarin atilmasi gerekmeite

6. Is piyasasina ve sosyal yardim ve hizmetlere giin, Suriyelilerle ilgili cokca
gindeme gelen konulardan birgeri olan § piyasasina ve sosyal yardim ve hizmetlere
erisim konulari gecici koruma yonetmgiiile daha netlik kazanmgtir. is piyasasina egim
acisindan kayith olan Suriyeliler Bakanlar kuruan belirleyecgi sektorlerde, d
kollarinda ve cgrafi alanlarda (il, ilce, koy gibi) ¢caima izni icin Calgma ve Sosyal
Guvenlik Bakanlg'na bagvurabilecektir. Bu konuda yabancilarin gamayacg is ve

mesleklere igkin mevzuat sakl tutulmgur. Bu konuyla ilgili detaylar yeni bir
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yonetmelikle diizenlenecektir. Ogim artik Suriyeliler 98'le bglayan kimlik kartlariyla
ISKUR egitimlerinden yararlanabileceklerdir. Sosyal yarchral erim konusunda ise
ihtiyac sahibi olan Suriyelilerin Sosyal Yardigiaa ve Dayasma Kurulu'nun
belirleyec&i usul ve esaslar cercevesinde yararlanahiiedémgoriulimektedir. Sosyal
hizmetlere egim konusunda ise sorumluluk Aile ve Sosyal PolitikaBakanlgi'na
verilmistir ve bu konuda belirlenen usul ve esaslar cejede salanacaktir.
Eksikliklerin oldygu alanlarda ilgili usul ve esaslarin yayinlanmadsi hirlikte gecici

koruma rejiminin daha etkili bir koruma@amasi beklenmektedir.

Sonu¢ olarak genel duruma bakgehda belli ball birkac genel sorun tespit
edebilmektedir: Bunlar, Suriyelilerin kayit alti@nmasinin 6nemi ve kayitlar sirasinda
Ozel ihtiyac sahibi kilerin tespitinin eksikigi (0r. refakatsiz ¢ocuklar, kadinlar, engelliler,
yasllar/iskence-tecavugiddet madurlari,vb.); psiko-sosyal destek ihtiyaci (%55
oraninda); her alanda dil/terciman ihtiyaci; ilerdarinma ihtiyaci; o6zellikle acil
durumlarda ve 6zel ihtiyagc sahibi multecilerin leily malzemeleri ve yatak gibi temel
ihtiyagc malzemelerinin kadanmasi; kamp di cocuklarin gitime ersimleri ve genel
haklar ve hizmetler hakkindaki bilingsizliktirBu konularda miiltecilerle birlikte cainak,
cbzumler dretmek, uygulamak, aktif gahak, takibini yapmak, eksikliklerini tespit etmek
ve eksiklere gore programlar ggiimek tUlkemizin yakin gele@nde onemli yer tgkil
etmeye devam edecek olan Suriyeli multecilerin lyéedkla uyum icerisinde yaya-

bilmeleri ve korunabilmeleri agisindan hepimizgetigorevierden sadece birkacidir.

$Kaynaklar: International Protection Considerations with regatd people fleeing the Syrian Arab
Republic, Update Il / lll, UNHCR // Guidelines oerfporary Protection or Stay Arrangements, UNHCR,
February 2014 // 2014 Suriye Bélgesel Midahale P[diirkiye) // Refworld yww.refworld.ord //AFAD
verileri // STK raporlari.
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SORUN ALANI 1: IS DUNYASI, EKONOM iK SEKTORLER
SORUN ALANI 2: iSTiHDAM VE SOSYAL GUVENL iK

Her iki konu birlikte ele alinmgive ortak rapor hazirlangtir.

Moderatérler ve Raportorler: Yrd. Dog. Dr. Tolga TOREN, Prof. Dismail TUNCER

Mersin Universitesi

Katilimcilar:

Akif SENYIGIT, Genelis Sendikasi,

Samer Al KEDDAH, Suriyeli Gigimci - KEDCO Int. — Serbest Bolge,

Necdet HASSAN, Suriyeli Eczacl,

Abdullah SAYILGAN ve Abdiilrezzak AKSU — EMEK-DER Farim, Narenciyejnsaat, Depo
Iscileri Haklarini Koruma ve Galiirme Derngi,

Husnl KINACI, Kimya Muhendisleri Odasi Beani,

Cevdet TEKBAS, Mersin Esnaf Sanatkarlar Odalari BirlGenel Sekreter Yrd.

Genel Daerlendirme:

Mersinli issizlik oranlari Tirkiye ortalamasinin biraz tizegdi. Tarim ve tarima dayall
sanayiler ile igaat sektdrlerinde mevsimlik (gegici) ve givencedinayan slerde
calisanlarin orani yuksektir. 2011 Nisan ayindan itibauriye’deki i¢c kamikhk ve
catsma ortamindan kacarak gelen gé¢cmenlerin bir kismr glerinde kurulan kamplara,
digerleri ise farklisehirlere dgilarak ygamlarini sirdirmeye camaktadir. Mersin ilinde
cok farkh rakamlar ifade edilmekle birlikte ytznbkisinin tGzerinde Suriyeli go¢gmen
oldugu tahmin edilmektedir. Suriye’deki savartaminin ¢cok uzamasi gocmenlerin ve
yerlestikleri sehirlerdeki insanlar Gzerindeki baskiyr giun gegik@rttirmaktadir.
Gocmenler ygamlarini idame ettirmek icin gelir §amak ve cakmak durumundadir.
Issizligin yogun olarak ysandgi kentimizde bu durum ekonomik ve sosyal sorunlara

zemin hazirlamaktadir.

Suriye’den goécle gelenleri er@iekarsilig calsmak zorunda olan (¢ zaman kacak ve
guvencesiz) emekgiler ile gelirken beraberinderbiktar sermaye getirmiolup burada
isyeri acan gigimci veya sermayedar kesim olarak ayirmak ve sarutiu iki grup icin

ayrica dgerlendirmek bardan dolu ve bg yanini gérebilmek icin dnemlidir. Bununla
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birlikte gelistirilecek c¢ozumler her iki kesimi de dikkate alanitincul bir 6zellik
sergilemek durumundadifs dinyasi, ekonomik sektorler, istihdam ve sosyalegiik

konularinin tartildigi 1-2 No.lu masada sorunlar ve bunlargkih ¢6zUm onerileri

asagida rapor edilmsitir.

Sorun 1:

» Genel bir olgu olan giivencesizlik ves¢aon istihdaminin Suriye’den gelen gé¢cmenlerle
daha dagiddetli bir soruna donginesi,
* Genel ve gdocmenlikten kaynaklysizlik, guvencesizlik ve benzeri sorunlarin, sosyal

boyutu ile bir arada ele alinmamasi

Tarkiye kendi istihdam sorunlarini hentiz ¢oézumlegery bir Glke konumundadir.
Mersin’de %12 civarinda bigsizlik s6z konusudur. 2011 Nisan sonrasi Suriye’'gelen
multecileri, utcret kamhg calsmak durumunda olan yoksul kesim ve beraberinde
sermayesini getiren ve buradakiuran veya kurmaya c¢ahin sermayedarlar olmak tzere
iki grup altinda dikkate almak gereklidir. Mersie’dgtcle gelen yoksul aileler kotl
kosullarda ve cok diiik tcretlerle cagimak zorunda kalirkengsizlik orani zaten Turkiye
ortalamasinin Uzerinde olan kentimizde yerel halg@ggmenleri ddamasina ve sosyal
sorunlarin beslenmesine yol a¢cmaktadir. Bununldiktar 2011 ve sonrasi dénemde
Mersin’de acilan Suriye meeali yabanci firma sayisi 256 dolayindadir. Bu fitana
agirhkh olarak gida, hububat, $aat ve ticaret gibi sektérlerde gahaktadir. Bu donemde
Mersin ilinin Suriye’ye olan ihracati der illerin aksine ar§i gdstermgtir. Bunun énemli
nedeni bu acilan firmalardir. Suriye$i insanlarinin kriz déneminde Mersin'iggana yeri
olarak tercih ettikleri ankaimaktadir. Bu uzun vadede butin bolgeyi etkilekebe dizi

sorunagaret etmektedir.

Cozum:

« Buatlncul bir baky agisinin gedtirilmesi,

» Suriye’den gelen sermayenin istihdami arttiracaklara yonlendirilmesi,

» Akademisyenlerin, siyasetcilerin, STK’larin katiyta siyaset Usti bir multecilik

yuksek komiserfinin kurulmasi,
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Sorun 2:

» Suriye’den gelen yatirimcilarin banka sistemini&emamalari.

Suriyeliler bankalar ile sorunlar s@maktadir. Bir iki banka haricindeki gr bankalar
Suriyeli gocmenlere hesap acmamaktadir. Turkiyelbnkalar ayni mevzuata tabi
olmalarina rg@men neden hesap ag¢mak istemedikleri go¢menler ndeaf
anlgilamamaktadir. Bankada hesap acamama beraberind®ylatu olan sorunlara yol
acmaktadir:Bunlardan birincisi ekonomik ikincise isosyal sorundur. Hesap acma ofana
olmadgindan dolay bireyler siurekli yanlarinda nakiimaak zorunda kalmaktadirlar. Para
transferi 6nemli bir sorun haline gelmektedir. Bau glivenlik sorunlarina yol agmaktadir.
Acilan Suriyeli firmalar gb¢cmenlerin caina izinleri olmadgindan dolay! aslinda yerli
calisanlan istihdam etmektedirler. Go¢cmen olarak gelenlcgu calsma iznine sahip
olmadgindan Suriyeli g¢i istihdam edememekte veya kacak olarak istihdamele
zorunda kalmaktadir.

Yeni cikan bir genelge ile firmalara belirli birygsda (oranda) Suriyeli¢i calstirma kotasi
verildiginden stz edilmektedir. Bu pamda ¢akma izinlerinin bir yildan daha uzun sireli
olarak duzenlenmesi gerektive Mersin Serbest Bolgesinde alinan kismi vergile

kaldiriimasi gibi talepler dile getirilrgtir.

Cozum:

* Mevzuatin yeni duruma uygun kekilde yeniden diizenlenmesi

» Calisma izinlerinin bir yildan daha uzun sureli olarakzdnlenmesi

e Serbest bdlgede alinan kismi vergilerin kaldirimasslinda serbest bdlge
uygulamalarinda bu vergiler go tlkede yoktur.

» Kayit sisteminin yeniden dizenlenmesi ve kayitimayan gdcmenlerin kayit altina
alinmasi bunun icin bilgilendirme ve kayit olmagyvik edecek 6nlemlerin alinmasi.

* Vergi indirimleri gibi 6nlemler aracgyla firmalarin dretim, ihracat ve istihdam

yaratmaya tgvik edilmesi.

Sorun 3:
« intisas mesleklerini (eczacilik,sdhekimligi vs.) icra etme ehliyet ve yetefige sahip

kisilerin mesleklerini icra etmeleri onidndeki kati @@temeler, Turkiye'deki bir
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Universitede gitim gormis ve eczacilik diplomasi algplan bir katilimci meskgni icra
edemediini veya alaniyla ilgili bir §te calsamadgini mevzuatin buna olanak vermgdi

ifade etmgtir.

Cozum:

« ihtisas mesleklerini icra etme konusunda izin veengstkili kurumlarin ulusal ve yerel
duzeyde yetkilendirilmesi, hangi kurum veya birinyietkili oldugunun net olarak ortaya
konmasi veya go¢cmenleringvairu yapacg tek bir birimin olgturulmasi gerekmektedir.

Sorun 4:

e Tarim, irsaat, depolama gibi emek §an alanlarda ysnan glvencesiz, glik Ucrete
dayall, § guvenlginden yoksun, surekli olmayan (mevsimlik) istihdaagullari.

« Ozellikle tarim ve igaat alaninda ortaya cikasgii sazligl ve is givenligi 6nlemlerinden
yoksun ¢cakma,

« Issizlik oranlarinin yuksekiinden kaynakli etnik caimaya acgik cajma ortami,

Mersin’'de tarim, tarimsal depo vesa&at sektOrlerinde mevsimlik olarak ve sosyal
glvencesi olmadan c¢géinlarin kurdgu bir derngin temsilcileri &irlikli olarak Akdeniz,
Toroslar ve bir miktar Yegehir'de ygayan insanlarin daha énce i¢ gé¢ sonucu buraya
geldiklerini ginumizde de gocun goreli olarak ydksian bu bdlgelere yiunlastigini
ifade etmglerdir.

Suriye’den go¢ edenlerin buyuk kismini Reyhankfiaa yerlgen Arap nifus ve Kobané
sureci sonrasinda go¢ eden Kiirt nifusstoltmaktadir. Go¢ eden Arap nifusun gegici de
olsa bir kimlik belgesi ya da kayit belgesi algamsina sahip oldgw; ancak go¢ eden Kurt
nifusun kayit olmagh ve deisik nedenlerle kayit olmak istemediileri strGlmistdr.
Ozellikle Mersin’'in Akdeniz ilcesinde cok koti fdlarda yaayan Suriyeli Kirt
gocmenlerin kayit olma konusunda egedieri oldyzu dolayisiyla asil glvencesiz sggan
kesimi bunlarin olgturdusu ifade edilmgtir.

Go6¢ eden nufus ilde yayan ve mevsimlik slerde calgan kcileri olumsuz ybnde
etkilemektedir. Suriyeli sciler geldikten sonra, 6deneginlik Ucretlerde (yevmiye)
disis s6z konusu olmgiur. Bazi dernek ve sendikalarin tarim ve depo gmaye)
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alanlarinda c¢ajanlarin Ucretlerinde gusin ©Onine gecmek ve standart bir Ucret
ddenmesini gdamak icin yaptiklari gigimleri bir olcide yarar ggamis olsa da sorunu

tam olarak ¢c6zemestir.

Kentin yerlilerinden olgan yerlgik iscilerin is bulamama sorunu s6z konusu olmaktadir.
Gocle gelenlerin daha sliik tcretle cabmaya razi olmasi Ozellikle yesiglerin issiz
kalmasiyla sonuclanmaktadir, bu da goécmenleriglagimasi ve oOtekilgiriimesi ile
sonuclanmaktadir. Go¢ olgusu beraberind#ire sorunlarini da getirngiir. Mevsimlik
iscilerin gcocuklari her donem okula gegslagabildikleri icin s&likh egitim verilemezken
gdcle birlikte okula gidemeyen ¢ocuk sayisi gideadgknaktadir. Bu konuggim grubunda

tartisiimistir.

Benzer bigimdesgglik sorunlari s6z konusudur. Tarim alanlarinda kullanilan tatagiar
insan sgligina zararl pek ¢cok hastgh uzun donemde yol acabilen ilaglardlaglama
yapilirken uygun arac-gere¢ ve onlemler alinmadanisker yapiimaktadir. EK olarak
Ozellikle sera naylonu altinda g¢an ve bitkiye zarar vermeyen ama insana zarar veren
ilaglarin kullanildgl ve havalandirmanin olmaglibir calsma ortami s6z konusudur. Bu
calisma kaullarina gé¢cmenstileri de eklediimizde sorun daha da buyumekte we i

guvenliginden yoksun bir caima ortamina tum mevsimlikgiler maruz kalmaktadir.

Gocmen gciler aracilar Gzerindene alinmaktadir;siveren (patron) gériinmez niteliktedir,
biitiin klemler, iliskiler aracilar (cavyy dayi) Uzerinden c¢ozilmektediis-guvenligi
sorunlari s6z konusu olmaktgletme sahiplerigcileri kalabalik servislerle gamakta ve
iscilerden servis Ucreti de kesilmektedir. Bu Ucratledaha da dimesi anlamina

gelmektedir. Turkiye’'de bu tir sorunlarla ilgilemédoir kurum olmady anlaiimaktadir.

Cozum:

» GOcmen olarak gelenlerin kayit altina alinmasi,

» Sorunlarin, sgik, egitim ve benzeri alanlan dikkate alan lyekilde, butunluklia ele
alinmasi,

» GoOcmenlerin barinma problemlerinin ¢ozingaraasinda, akrabalik gkilerinin dikkate
alinmasi ve mimkin olgu durumlarda go¢menlerin  akrabalarinin  yakinina

yerlestiriimesi,
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» Bahsi gecen calma alanlarinda ortaya ¢ikan sorunlara donuk tegaillsmalarin ve
saha cabmalarinin yayginlgiriimasi,

» Bahsi gecen caima alanlarinda istihdam edilenlere gecici de olséismpa izni
verilmesi,

» Sorunlarin tespiti ve ¢6zimu icin STK ve resmi kuatarin kbirli gi gelistirmesi,

» Tarim konusunda sertifikall ehilddierin Uretime katiliminin gganmasi,

» Para yardiminirgguciine ¢evrilmesini ghayici gecici multeci yasalarinin gikariimasi,

» Gegici multeci olarak misafir olan nufusun sorumar tek elden ¢ozilmesine donik
dizenlemeler yapilmasi,

+ Universitelerin gogmenlerin  sorunlarini  anlamaya nig® yaptgl calsmalarin

arttirllmasi, tevik edilmesi

Sorun 5:
» Kayit ve izin mekanizmasi,
» Haksiz rekabet yaratabilecek uygulamalar,

* Mevzuattaki eksiklikler,

2011 Yihinda 200 bin civarinda Suriyeli gé¢cmenirrkiyie’ye gelmesi bekleniyordu. Bu ve
buna yakin rakamlar kirmizi-gizgi olarak defalassslendirilmgtir.  Ancak bunun 1,5
milyon kisiye ulasmasi sadece Mersin’e ylUz binin lzerinde gb¢cmenimes, gelen
nifusun c¢ok az bir kisminin kalifiye olmasi ortagakan sorunlarin ¢ézimanu
zorlsgtirmaktadir. Bata kayit altina almadan sinirlarin aciimasi herukaki ¢ozumleri
zorlastiran bir unsurdur. Kayit altina alma mekanizmaadan 4 yila yakin siire gegcmesine

ragmen hala sglikli olarak calgtirlamamaktadir.

Mersin'de yaklaik 1500- 2000 arasi Suriyeli ginmcinin iglettigi isletme oldgu tahmin
edilmektedir. Bunlarin bir kismsirket, bir kismi sahis gletmesi bi¢cimindedir. Bu
isletmelerin vergi kaydi yapilmaktadir, ama sonradiriz durumdadir. Meslek odalarina
kayit yaptirabilmek icin ya Turkiye Cumhuriyeti eadgl olunmasini ya da cama
bakanlgindan cakma izni alinmasini gerektirmektedir. Gatia bakanginin verdgi
izinlerin genellikle bir yildan daha kisa bir siireglmasi; Meslek odalarinin kayit

yapamamasina yol agmaktadir. Meslek odalarinin oalar1 gergi ancak bir yildan daha
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uzun sdreli izni olanlarin kaydini alabilmekteddolayisiyla verilen ¢agma izinlerinin

yeniden gereksinimler goultusunda diizenlenmesi gerekmektedir.

Isletme acilacg zaman, Suriyelisietmecilerden istenen belgeler ile yerli gimcilerden
istenen belgeler ayni gédir. Haksiz rekabet yaratabilecek uygulamalardaginiimasi
gerekmektedir. Turkiye'deki yasal prosedirlere ugmartiyla § yapan insanlara izin

verilmesi orta ve uzun dénemde dahgli&h sonuclara dguracaktir.

Aksayan mevzuatlarin, go¢cmenlere burada kalabilegersgi sunacak bicimde yeniden

duzenlenmesi gerekmektedir.

Cozum:

 Bireysel gyerlerinde izin mekanizmasi ile ilgili mevzuatinnygen dizenlenmesi,

» Yasal diizenlemelerin, gocmenlere burada kalma sgceumnacak bigcimde yapilmasi,
* GOocmen ve yerlgk esnaf zanaatkarin ayni yasal mevzuata tabii sina@acilgiyla

haksiz rekabetin 6nlenmesi,
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SORUN ALANI 3: EGITiM

Moderat6r ve Raportor: Prof. Dr. F. Age BALCI KARABOGA, Mersin Universitesi.

Katilimcilar:

Prof. Dr. F. Age BALCI KARABOGA, MEU Egitim Fakiiltesi Dekan!,

Ahmet YAKIN, Mersinil Milli E gitim Mudur Yardimcisi,

Dursun KILIC, Mezitliilge Milli Egitim Mudura,

Ali TUNA, Mezitli Halk Egitim Merkezi Mudurd,

Ertul DERE, MEU @rencilsleri Daire Bakanligindan Yabanci @encilerleilgili Yetkili,
Dog. Dr. Bulent OZKAN, MEU Tirkce gretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi Mud.,
Yrd. Dog. Dr. Serdarhan Musa BKAYA, MEU Egitim Fakiltesi (@retim Uyesi
(Yabanci @renciler Dangmani),

Aras. GOr. Ramazan KARATEPE, MEUgEim Fakiiltesi,

Eylem Eren ve Asli OZCAN, Mersin Buyighir Belediyesi Yetkilileri,

Diana COROUN, Arabic Schooingilizce Gsretmeni,

izzettin CELK, Yenikusak KOy Enstitlliler Derngnden,

Suriyeli bir veli,

Mersin Universitesindegienim goéren Tirk ve Suriye uyruklgencilerin katihmi ile 34

Kisilik bir katilim gerceklgmistir.

Sorunlar:

Mersin il Milli E gitim Mudurlugii kapsaminda halen ilkokukamasinda denklik yapilan
215 @renci; ortaokul gamasinda 306 gbenci; lise gamasinda ise 525gtenci olmak
Uzere 1046 belgesi tam olargrénciye @itim hizmeti verilmektedir. Bunun yani sira
belgesiz durumda olan 714rénci de gitimlerine devam etmektedir. MEB okullarinda
1760 Suriyeli @renci bulunmaktadir. Halk g&im Merkezlerinde Turkge gretimi ve
mesleki gitim dest@i verilmektedir. Ayrica yazin anaokullari acik tlaak okul
oncesinde de destekte bulunulabilmektedir. Temata&l aagidaki problemler tzerinde

durulmutur:

* Temel sorunlardan biri strece hazirliksiz yakalgnmimak olarak gorinmektedir.
Boyle bir go¢ durumuna gkin uygulanabilecek bir standart program bulunm atizdik.
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o Milli Egitim Mududrltkleri @srenci kabulinde kayith olmayan (e-kayitta kimlik
numaralarinin taninmamasi vb. sorunlar.) ya dadselgmayan grencilerle ilgili sorunlar
yasayabilmektedir.

* Dil, egitim ile ilgili kayit ve denklik sorunlarinin ardda en 6nemli sorun olarak
gorinmektedir.

* MEB vyetkilileri karsilasilan sorunlari kendilerince ¢ozduklerini ve prograbir ¢ozim
onerisinin bulunmaghini bildirmektedir.

 Suriyelilerin eitimi ile ilgili sorunlarin temelinde, acele hargkedilmesinin gerekmesi
ve @rencilerin bir an dnce siniflara alinmasi yatmaktadenklik lemleri kademelerin
belirlenmesi, uygulanacak mufredatla ilgili belrigkler, Ogrencileri tanima ve
deserlendirme ve yerel dizeyde ¢ozim uUretmeyesmpak da bir dier dnemli sorun
alanidir.

* Halen Suriyeli @renciler icin de MEB miufredati izlenmektegréncilerin kendi
ulkelerindeki mufredat ile paralediisorun olgturabilmektedir.

* Yapilan evlilikler, dganlarin vatanddklari ve kayitlari ile ilgili belirsizlikler
potansiyel @renci sayilarinin belirlenmesinde guglik yaratataldir.

» Okul muddrleri de farkh uygulamalarda bulunabilrreekayitsiz ve belgesizztencileri
kabul etmeyebilmektedir.

» Arapca bilen @retmenler denklik komisyonlarinda goérevlendireralsiyatif alip yerel
cbzumler de gedtirilebilmektedir.

» Denklik calsmalari sirasinda zaman zamamemcilerin kademeleri de bilinmemektedir.
* Denklik uygulamalari ile ilgili standart bir uyguteanin nasil yapilaga halen (2,5
yildir) belirlenmemgtir.

» Suriyeli @gretmenlerin de goérev alagagecici okullar dgtnulmektedir. Suriyeliler
kendi okullarini istemektedirler. Bu amaca yonetilarak Suriyeli nifus icin iki adet
(Toroslar-Mezitli) gecici gitim merkezi acilmasi planlanmaktadir. Ancak bu keeferin
mifredati belli dgildir. MEB tarafindan denkdi kabul edildgi icin Libya mifredati temel
alinmaktadir. Kamp i¢ci ve gindaki okullari kapsayacak ortak program yapilimasi
calismalar surdurdlmektedir.

» Kayitsiz durumdaki Arap okullari dgzi@nci kabul etmektedir. Bu okullarin denklikleri

de bir bgka sorun olup bunun tzerinde de galalarin strdgu bildirilmistir.
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« il Denklik Komisyonuna gelen gbencilerin rehberlik hizmetleri ve mesleki
yonlendirmelerinde sorunlar y@nmaktadir.

« Ogrenciler ve @retmenler Suriyeli grencilerle nasil iletim kuracaklarini ve nasil
davranacaklarini bilmemektedirler.

» Turk ve Suriyeli @renciler arasinda sorunlar olmakta ve algi probéenylssanmaktadir.

» Yiksek@retim siurecinde olan Suriyeligiencilerin temel sorunlarindan biri Turkce
yeterligidir. Konu ile ilgili standart sinav ve belgelendie sistemi bulunmamaktadir.
Farkli kurumlardan ya da 06zel kurslardan alinankgér yeterlik belgeleri arasinda
paralellik olmamasi akademik yeterliklere yansiradkt

» Yabancilara Turkgegietimi ayri bir uzmanlik gerektirmektedir ancak &larda gitimi
uzmanlar vermemektedir. MEB ise bu kurslarin yeism kabul etmektedir.

* Yiiksekdretime kabulde alan problemleri bulunmaktadir. @meSuriye'de Mimarlhk
okuyan bir @renci Turkiye'de Okul Oncesi @etmenlpi 6grencisi olabilmektedir. Bu
karmaanin giderilmesi gerekmektedir.

» 2000bin Kirtce Anadilli Kobané gdcmeninigimiyle ilgili hazirhk bulunmamaktadir.
» Suriyeli ggrencilerin derslerde uyum ve dil sorunlar bulunmaalkr.

» Calismak zorunda olupgtiminden vazgecilen ¢cocuklar da bulunmaktadir.

Oneriler:

» Sadece ilkgretim ya da ortagretim caindaki ¢cocuklar dg@l ebeveynlerin uyumu igin
de yaygin gitim kapsaminda programlar diizenlenebilir.

» Milli E gitim Bakanlgina b&li okullarda @renim gérmekte olan Suriyeligéenciler igin
yapilan denklik capmasi, denklik komisyonun yagti kisa sireli dgerlendirmelerle
yurutulmektedir. Bu nedenlegtencilerin akademik gedimi tam olarak anlglamamakta
sure¢ icinde sorunlar yanmaktadir. Denklik belli bir strece yayillmalgrénciler igin
uyum yili veya uyum dénemi gibi bir uygulama yapalrdir.

» Suriyeli @grenciler icin @retmenlerin de @timden gecirilmesi yararli olacaktir.
Egitimciler de en az grenciler kadar uyum ve uygulama sorunlagayaaktadir.

« Ogrenci ve ailelere yonelik uyum cginalari, motivasyon seminerleri, drama film gibi
calismalar yapilabilir.

» Cocuklarin korunmasi, catirilmalarina engel olunmasi gerekmektedir.

» Cocuklarin okul dunda kalmamasi igin ailelerin bilinglendiriimelg@rekmektedir.
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Egitim sireci birlgtirilerek avantaja dorgitralebilir.

Yabancilara Turkcgegietimi Gizerinde bilimsel metotlarla ¢almasi gerekmektedir.

Turkce Yeterlilik verilmesinde standardizasyon genektedir.

Suriye okullar zenginsadamlari vb. kilerce desteklenmektedir ancak bu yeterli
degildir. Hikimetin de destg beklenmektedir.

yapilmalidir. Yapilan plan ve projelerin surduriilel gi dikkate alinmalidir.

» Koordinasyon, acil duruma hazirlik, boylesi gdciem stratejiler ve uygulamalar

merkezi olarak gegtiriimelidir.
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SORUN ALANI 4: SAGLIK

Moderatdr ve Raportér: Prof. Dr. C. TayyaBasmaz, Mersin Universitesi

Katilimcilar:

Prof. Dr. Muzaffer ESKOCAK, Trakya Universitesi,

Prof. Dr. Nilay ETILER, Kocaeli Universitesi,

Dog. Dr. A. Oner KURT, Mersin Universitesi,

Yrd.Dog. Dr. Serpil TURKLE, Mersin Universitesi,
Ogr.Gor.Dr. Simbiile KOKSQOY, Mersin Universitesi,

Uzm. Dr. Nureddin OZDENER, Mardiit Halk Sasligi Mudurligd,
Uzm. Dr. Burhan SOKER, Mersin Tabip Odasi,

Uzm. Dr. Nasir NESANIR, Akdeniz Toplum glas1 Merkezi,
Uzm. Dr. Nebil AGAKADI, Mezitli Suriyeliler Dernesi Saglik Merkezi,
Dr. Hulya TEKIN, Mersinil Halk Sasligi Mudurligd,

Dr. Yildiz ULAK, Kamu Hastaneleri Birfii Sekreterlgi,

Dr. Hakan TUZLA, Mersin Sgik Madurltga,

Dr. Mehmet ZEYNEL, Mezitlilce Sa&lk Mudurluga,

Dr. Filiz ERHAN, Mezitli Toplum Saligi Merkezi,

Ebe Meryem YOLCU, Akdeniz Toplum §agl Merkezi,

Ahmet BUDANUR, Mezitli Kaymakamf§t,

Ars. Gor. Zeliha YAMAN, Mersin Universitesi,

Genel Durum

Dunya Saglik Orgiiti tarafindan gk “Ki sinin sadece hasta ve rahatsiz olmamasil,de
ayni zamanda bedensel, ruhsal ve sosyal yonden amiyilik hali olarak”
tanimlanmaktadir. Bu tanimdan hareketlgligh olmak icin bedensel ve ruhsal iyilik
kadar sosyal yonden de tam bir iyilik icinde olursmgerekmektedir. Sosyal iyilik, ¢thin
cevresindeki insan ve kurumlarla olargkisiyle ortaya cikmakta ve ¢inin bulundgu

ortamda kendini iyi ve dgrli hissetmesiyle aciklanmaktadir.

Salikli olmak sanilanin aksine, hastane ve hekimlerdace, kginin yasam ortamiyla

ili skilidir. Kisinin bars ortaminda, hijyenik kallarda barinmasi, beslenmesigiten
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almasi, duzenli birsive gelir ile sosyal giivenceye sahip olmasi, givenlhuzur iginde
yasamasiyla sgligl arasinda guclt bir gki bulunmaktadir. Bunlar ghgin sosyal

belirleyicileri olup, s@lkl olmak icin olmazsa olmaz kallardir.

Insanlar bir kdltur ortaminin icine gar ve bu kultir dgerleriyle yagamlarini
surdurmektedir. Bulunduklarn yerdenska bir yere, 6zellikle bga bir Glkeye ve zorunlu
olarak goc¢ etmesi; hem go¢ edenler hem de goc¢nredibedeki insanlarda dnemli bir
sosyoekonomik ve kultirel @sim yaratmaktadir. Bu dgsim 6zellikle goc ile gelen
kisiler Uzerinde yeni gelinen yere uyum acisindan dnesorunlar olgturmaktadir.

Bunlarin bainda sglik sorunlari gelmektedir.

Ulkemizde 2011 yilindan beri Suriye ve Iraktan savadeniyle siinmacilar gelmekte ve
bu gun itibariyle Suriyeli g@nmacilarin ndfusunun 1.5 milyonu geégti tahmin
edilmektedir. Mersin ili cgrafi yakinligi nedeniyle Suriye’den gelenlerin n olarak
bulundwgu bir ildir. Suriye’den gelen insanlarin bir kiskamplarda kalirken, daha biyuk
bir kismi Ulkemizin dort bir tarafinda kendi imkanlla ygamaya cabdmaktadir.
Halihazirda Mersin’de y@ayan Suriyelilerin sayisinin 200 bini bufluve yarisinin gocuk
yas grubunda oldgu tahmin edilmektedir. Mersin’de yayan Suriyelilerin yakkak
2/3'unun kayit altina aling ifade edilmektedir. Kayit altina alinan ve gecikemlik
belgesi verilen Suriyelilere hem birinci basamaknhge ikinci basamak ghk hizmetleri
Salik Uygulama Tebki (SUT) fiyatlari Gzerinden AFAD tarafindan finansdilmektedir.
Kayit dsinda olanlarin acil gk hizmetleri dsinda dger s&lik hizmetleri finanse
edilmemektedir.

Temel Sglik Hizmet Kullanimi ve Yasanan Sorunlar

Ulkemizde Suriye’den gelen @nmacilara sunulmaya c¢alan s&lik hizmeti, var olan
saslik orgutlenmemizin bdyle bir durum kasinda yeterli olmagini ve kurumlar arasinda
koordinasyon eksikginin oldusunu gostermektedir.

Temel Sghk Hizmetlerinin (Gebe, bebek, cocuk tespit veeml, bagisiklama, aile
planlamasi vb) verilebilmesi i¢cin hizmet verilenplomun tanimlanmasi 6nemlidir. Bu
tanimlama icinde insanlar neredegammaktadir, yave cinsiyet dgilimi nedir, dgurganlik

dizeyi nedir, ne kadar gebe tespit ve izlemi yapkane kadar bebek tespit ve izlemleri
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yapilacak ve ne kadar cocukilanacginin bilinmesi gerekmektedir. Aksi halde verilen
Temel Sglk Hizmetlerinin yeterli olup olmagi bilinemez. Hali hazirda Mersin'de
bulunan Suriyelilerin 2/3’'Gnun kayith olgu bildirilmekle beraber, yukarida sayilan

sorularin cevaplari bilinmemektedir.

Mersin’de bulunan Suriyeli ginmacilarin durumu derlendirildiginde su tespitlere
ulasmak mimkuanddr:
1. Savg ve catgma ortamindan uzaklmak amaciyla bir ‘zorunlu go6¢’ sireci
yasanmegtir.
2. Siginan Suriyeli ailelerin 6nemli bir kismi bu siredtayiplar yaamstir. Bunlar
savata Olenler, yolda dlen (6zellikle bebek ve cocukia da yali oldugu icin gocu goze
alamayip geride birakilan gidardir.
3. Sginmacilarin sglik hizmetlerine ulamak konusunda 3 tur bariyer s6z konusudur:
» Cografi Ulagim: Hizmetin bulundgu yerden uzakta bulunmak
e Ekonomik Ulgim: Hizmetin bedelinin karlanamamasi nedeniyle hizmete
ulasamamak. Bu sorun 2013 yilinda AFAD tarafindan yiyian genelge ile buyik
oranda ¢Ozulmgilr.
» Kilttrel Ulasim: Goc¢ edilen toplumda yabanci hissetmek bunudtesinde kendini

glivende hissetmemek nedeniyle hizmetten uzak durmak

Ulkemizde birinci basamak glak hizmetleri Aile Sglhg Merkezinde aile hekimleri ve
Toplum Sg&ligi Merkezleri tarafindan yuratilmektedir. ¢§re yonelik koruyucu ve tedavi
edici s&lik hizmetleri aile hekimleri tarafindan yuratilntelir ve sistem kinin

basvurusu tzerine kurulngtur. Bu nedenle birincil diizeyde hem koruyucu hesrtetlavi
edici sglk hizmetleri icin Suriye’den gelenlerin aile hekeri ile temas kurmasi

gerekmektedir. Burada yanan temel sorunlaunlardir:

1. filetisim Kuramama: Suriyelilerin sglik hizmeti almasindaki en 6nemli engel dil
sorunudur. Aile hekimleri Arapca bilmedikleri icinSuriye’den gelenlerle ilafim
kurmakta sorun yamaktadirlar.

2. Hizh Yer Degisikli gi: Suriyeli aileler hizh yer dasikli gi yaptigl icin, devam eden
rutin sa&lik hizmetlerinde sureklilik yeterince ganamamaktadir. Hizli nifus hareketleri,
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salik hizmeti sunulacak hedef nifusun kayit altin@rasini ve risk gruplarinin dizenli
izlemlerinin yapilmasinin 6ntinde 6nemli bir engeldi

3. Performansa Dayali S&lik Hizmeti: Aile hekimleri, kendilerine bauran Suriyeli
ailelere ulamada ve onlarla ilefim kurmada sorun yayac&ini distndigi icin kendine
kayit yapmak istememektedir. Cunki kendine kayiptiga kisinin temel sghk
hizmetlerini veremed zaman performans kesintileri olmaktadir.

4. Halihazirda Var Olan Aile Hekimli gi Pozisyonlarinin Kisi Kayit Sayilarinin
Dolmus Olmasi. Bolgede var olan aile hekingli pozisyonlari 4000 sinirinda skikaydi
yaptiklari icin, aile hekimleri daha fazla skii kayit yaparak ¢ yukdnu artirmak
istememektedir. Cinkl daha fazla kayit aile hekimie is yukuna artirirken, gelirlerini
artirmamaktadir. Var olan aile hekiglipozisyon sayisi bu gereksinimi kaamaktan

uzaktir.

Mersin’de yarisi cocuk wagrubunda olmak Gzere 110 bin civarinda Suriyelubmasina
karsin, ne kadar Suriyeli gebe, bebek tespit ve izlgapildgl, kac bebek ve coga al
yapildg! bilinmemektedir. Burada Aile Hekingi Bilgi Sistemi icinde, goc¢ ile gelen
insanlarin sglik kaydi konusunda sorun ganmaktadir.

Kisa surede ygun bir yabanci go¢ciine maruz kalinmasi hem goc¢ ednlhem de goc¢
edilen yerde bazi ghk sorunlarinin artmasina neden olabilir. Bugldga sorunlarinin
basinda;

1. Asi ile Onlenebilir Hastaliklarda Arti s: Suriye’de bgisiklama hizmetlerinin ¢okmesi
kizamik, pnomoni, difteri, cocuk felci @ olmak d{zere var olan sorunlarin
derinlesmesine neden olabilir. Turkiye'yi de kapsayan bayginlik kazanmasi olasili
ciddi olarak g6z 6niine alinmalidir.

2. Hava Yoluyla Bulasan Hastaliklarda Artis: Su ana kadar elimizdeki kayitlara gore
bir arts olmamakla beraber, «iaylarinin yaklamasiyla kapali ve kalabalik alanlarda
yasama, hava yoluyla buan hastaliklari artirabilir. Ozellikle Tuberkulogrip ve
pndmoni bu hastaliklarin bada gelmektedir.

3. Su ve Besinlerle Bulgan Hastaliklarda Artis: Sanitasyon ve hijyen kallarinin
yetersiz olmasi yaninda gida hijyeninin bozuk olnmesleniyle de su ve besinlerle bala

hastaliklar [shal, dizanteri, Hepatit A vb) artabilir.
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4. Vektorle Bulasan Hastaliklarda Artis: Suriye’den gelen kilerde Lemaniazis
hastalgl sikliginin tlkemize gore daha fazla oranda @ldibildiriimektedir. Bu hastalikla
ilgili hizli bir tarama tehis ve tedavi sureci bkatilabilir. Ayrica sitma olasgina kasl
hazirlikli olunmalidir. Buna ek olarak su, konakisorunlarindan dolay yeterli hijyenin
sglanamamasi sonucunda uyuz benzeri paraziter Hdatatida yayginfi artabilir.

5. Malnutrisyon: Yetersiz ve dengesiz beslenmeye glbamalnutrisyon goérilme
sikliginda arty beklenmektedir. Malnutrisyon ¢ocuklarda blylimegedismeyi olumsuz
yonde etkilerken, bukaci hastaliklara kar da duyarhlgl ve dolayisiyla bu hastaliklardan
olumleri artirmaktadir. Bebek ve cocuklar yeterinzlenemedii icin, Suriye’den gelen
cocuklarin malnutriyon diizeyi hakkinda bilgi sahdigiliz.

6. Aile Planlamasi Kullaniminda Yetersizlik: Suriye’den gelen kilerin aile
planlamasina sicak bakmgdive modern aile planlamasi yodntemlerini yeterince
kullanmadg! bildiriimektedir. Aile planlamasi yontemlerinirukaniilmamasi dgurganlik
ve istenmeyen gebelikleri ve dolayisiyla anne bai@klerinde bir arta neden olabilir.

7. Cocuk Istismari: Bu sorun hakkinda bilgi olmamakla beraber, ailaldendilerini
daha givende hissetmek icin kiz ¢cocuklarini Tlkklerken ysta evlendirmeye (cocuk
gelinler) yonelebilirler. Cocuk gelinler ana cocagsligi alaninda en tehlikeli ve riskli
durumdan biri olarak kabul edilmektedir.

ikinci Basamak Sa&lik Hizmetlerinde (Hastane) Yasanan Sorunlar

Afet ve Acil Durum Yonetimi Bgkanlgl (AFAD) tarafindan yayinlanan genelgelerde,
Suriye’den gelen kiler kayit altina alinip gecici kimlik belgesi alktar1 takdirde kamu
tarafindan verilen birinci ve ikinci basamalgBla hizmetlerinden SUT c¢ergevesinde kayit
yaptirdgl ilde sa&lik hizmeti alacg! bildiriimektedir. Kayit yaptirdii il disinda ise sevk
edildigi takdirde hizmet alabilmektedir. Suriyeliler buzmmetler kagiliginda katki ve
katihm payl vermemektedirler. Ozelgsi& kurumlarindan ancak resmig@e kurumu sevk
ederse yararlanabilmektedirler. Bunumsidda kalanlarin butin gbk hizmetlerinden
yararlanabilmesi icin cepten ddeme yapmasi geretedek Acil s&lik hizmetlerinden

batin Suriyeliler Turkiye Cumhuriyeti vatangir gibi yararlanabilmektedir.

Hastanelerde en cok gaman sorun, g$hk calisanlar ile Suriyeliler arasinda ilgitn
sorunu ve dleyisin bilinmemesidir. Bu nedenle Suriye’den gelenletletisim

kurabilecekleri sglik kurumlarini tercih etmektedir. Mezitlicesi sinirlari icinde Suriyeli
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bir dernek tarafindan acilan, SuriyeligBl calisanlarinin hizmet verdi ve Salik
Mudurligt tarafindan ¢ajmasina izin verilen 6zel bir klinik bulunmaktad8uriye’den
gelenler daha cok bu Kligi kullanma gilimindedir. Bu klinikte temel sglik hizmetleri

yaninda tedavi edici §ak hizmetleri de sunulmaktadir.

Oneriler
1. Birey ve toplumun g#igl icin sa&ligin sosyal belirleyicileri olmazsa olmazskdlardir.
Goc ile gelen kiilerin barinma, beslenme vesigm gibi temel sosyal belirleyicilerin
yaninda dier sosyal belirleyicilerinin de glanmasi gerekmektedir.
2. Ulkemize giren butiin yabancilarin kayit altina miasi hayati éneme sahiptir. Bu
konuda AFAD tarafindan yayimlanan genelgelerde kandnem ve oncelik verildi
gorulmektedir. Bunun daha sinir kapisindan geceyk@nmasi, yapilamayanlarin il icinde
tespit yapilarak kayitlarinin tamamlanmasi gerekeudik
3. Birinci basamak s#ik hizmetlerinin yerine getirilebilmesi igin;
e Suriyelilere hizmet verecek s calisanlarinin kilttrel olarak kabul edilebilir
olmasi igin Arapcga bilen ghk calisanlari olmalidir. Bu noktada, yine ggmaci
konumunda olan ghk calisanlarinin istihdami énerilir. Hekimler icin diplontienklik
gibi sorunlar olmasi nedeniyle mevcutglsia calisanlarinin yardimci ghk calisani
pozisyonunda cadtirilmasi olanakhdir.
e Suriyelilere verilecek birinci basamak gh& hizmeti, mevcut ASM’lere entegre
edilebilir. Suriyeli nufusun ygun oldyu bolgelerdeki ASM’lerde okturulacak
AHB’lerinde sadece bu nifusa hizmet verebilir. Bifus riskli olma 6zelli nedeniyle
bir hekime 2 veya 3 aile ghgi elemani ilkesi ile cagmahdir. Ayrica hizmet, saha
hizmeti (ev ziyaretleri) esasi ile yuratalmelidir.
» Bu hizmet AFAD tarafindan finanse edilmdli,Halk Sasligi Midirligu tarafindan
denetlenmelidir.
e Yeni aile hekimlgi pozisyonlarinin aciimasi ve buralarda istihndanieedk salik
personelinde Arapca bilenlere dncelik verilmesi,
e Suriye’den gelenlerin kent icine @ailk olarak vyayildiklart ve hizli yer
degistirdikleri goz 6ntnde bulundurularak, aile hekignlpozisyonlarinda daha fazla
personelin istihdam edilmesi,
e Suriye'den gelen kilerin temel sglik hizmetlerini almasi konusunda sadece talep
etmelerini beklemek yerine, bir bélge dahilindeltmpa dayali / gezici gk hizmetleri
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planlanarak -ayni zamanda Turk vataghaianin sglik hizmetleri de dahil- temel ghk
hizmetlerinin tamamlanmasi,
e Suriyelilere yonelik olarak hem birinci basamak helm ikinci basamak gak
hizmetlerinden yararlanmada Arapca dinberin hazirlanarak, Suriyelilerin &ak
sistemimiz hakkinda bilgilendirilmesi,
e Kayit altina alinan Suriyelilerin aile hekirglisistemine kayit edilmesi, buttn temel
sailik hizmetlerini almasi konusuna 6nem ve onceliklneesi,
e Hem birinci basamak hem de ikinci basamaktasgalis@lik personelinin Suriyeli
kisilere s&lik hizmeti vermede yasal durum hakkinda bilgileihaiesi,
e Aile hekimligi bilgi sisteminin Suriye’den gelen dierin saglik kayitlarinin
tutulmasi ve izlenmesi i¢in dizenlenmesi ve
* Aile hekimlerinin Suriye’den gelen ¢ileri daha fazla kayit yapmalarini @amak
icin gecici sure aile hekimlerine uygulanan perfan® kesintilerinin kaldiriimasi
Onerilir.
4. Suriye’den gelen ginmacilarin aile planlamasi ihtiyaclarini da sk@ayacak sekilde
illerde modern aile planlamasi yontem malzeme tesatlanmalidir.
5. Hem birinci basamakta hem de ikinci basamakta vian cs&lik hizmetlerinin
Suriye’den gelen ginmacilarin da sk hizmetine egebilecgi ve alabilecgi verecek
sekilde duzenlenmesi gerekir. Bunun igin ayrica sadguriyelilere sglik hizmeti verecek
kurumlarin olgturulmasi (Kamplar hari¢) ©Onerilmemektedir. Bunumgini salik
kurumlarinda Arapca bilen Tirk @é& calisanlarina 6ncelik verilmesi gerekir. Ayrica
Suriye’den gelen ghk calisanlari da bir uyum @timinden gecirilerek, gecici olarak bu

sorun bitinceye kadar gak kurumlarinda istihdam edilebilir.
Sonug olarak tim Dunyanin bgaive Ortadgu’da yaanan bu drama seyirci kalmamasi

icin, kamu ve sivil toplumsbirligi igcinde olunmali, Bagl igin ¢gaba harcanmalidir. Bari

olmadan sgik olmaz.
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SORUN ALANI 5: SOSYAL UYUM VE ALGI

Moderat6r: Dog. Dr. Aye Devrim CINGI BASTERZI ve Yrd. Dog. Dr. Bediz YILMAZ
BAYRAKTAR, Mersin Universitesi.

Katilimcilar:

Asli VELIECEQGLU YONCA — BMMYK,

Nilda CARKANAT — BMMYK,

Go6zde KI§ — ASPB Psikolog,

Hakki SIMSEK — ASPB Psikolog,

Mesut OZCAN — Cukurova Kalkinma Ajansi,

Munir HOZAR — Sosyal Hizmetldit Mudarltgi,

Ruhsar UCAR — Mersin Tabip Odasi,

Yusuf GERLESIZ — Mezitli flge Miftiligi,

Kamuran ZENGN — Mezitli Kaymakamig SYDV Mudurd,
Caner GUL — Mezitli Kaymakanii SYDV,

Hakki ERGSLU — Mezitli Kaymakamlg Gida, Tarim ve Hayvancilikce Midiirligi,
Selahattin GUVENC — Akdeniz Gog-Der,

Derya OZBEK — ODTU Doktora grencisi / Klinik Psikolog,
Victoria RUST — MEU Doktora @rencisi,

Selver OKKOL — MEU Doktora Grencisi,

Ahmet YAMAN — MEU Doktora (grencisi (Raportor).

Oneriler:

* Baska kentlerde oldgu gibi Mersin'de de Suriyeli gocmenlere yonelikkfakurumlar
cesitli faaliyetler yaratmektedir ancak bunlar arasangbk ciddi bir koordinasyon eksifli
mevcuttur. Bu eksikfiin giderilmesinde, Universitenin sivil toplum ortgit ile kamu
kurumlari arasinda koépru gorevi tstlenmesi, bu danlaic Ortak C6ziim Masas! kurulmasi
ve bu platformun paydirindan birisinin mutlaka Suriyeliler olmasi buylinem
tasimaktadir.
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e Calsma grubunda yer alan g#i kurumlarin temsilcileri, go¢c edenlerin yasahti
kazanmalari icin kayit altina alinarak mevcut hukdlézen icinde ‘giinmacr’ kimligi
almalarinin sgladigi sosyal haklari vurgulagtir. Bu nedenle, henltiz kayit olmak igin
basvurmamsg gécmenlerin neden kayit olmak istemediklerininagihasi icin argtirma
yapilmasi, mevcut sorunlarin giderilerek yasalisteizanmalarinin yolunun agilmasi ve

0zendirilmesi 6ncelikli cagma alanlari olmahdir.

» Kriz yonetimi acisindan bugin artik acil mudahaédhasindan yerikli ge gecs
safhasina gecilmektedir ve gelenlerin buyuk bimkran kisa vadede geri donme ihtimali
bulunmamaktadir; bu nedenle de Suriyelilerin yasgatii kazanmalari ve kayit olmalari
hayati 6nem arz etmektedir. Bu safhada, gelenl&agit olmanin sgadigi haklari
ogrenmeleri amaciyla Arapca ve Kirtce hazirlanyol gosterici breurler hazirlanmali,
bunlar gogmenler tarafindan kullanilan kamusal milaaracilgiyla daitiimal, farkh
kurumlar ortaklaa bir kayit kampanyasi yurtutmelidir.

e Suriyelileri yeni yerlgtikleri bu kentteki uyum sorunlarinin en aza indmesinde en
onemli etmenlerden biri de diggimidir. Bu amacla gelenlere bir yandan Turkgatieni
sglanmall, dger yandan da duyuru ve bilgilendirmeler anadilldenyapiimahdir. Yerel
yonetimlerin kurumsal destebu noktada birincil 6nem gamaktadir.

+ Uretilecek faaliyet ve politikalarda kentimize gelSuriyeli grubun heterojen bir grup
oldugu kesinlikle gbzden kaciriimamali, 6zellikle grupnide azinlik durumunda olan ve
0zel durumlari nedeniyle incinebilir konumda bulnnkisilere kagl (tek baina gelen
kadinlar, etnik azinhklar, seinseller, engelliler, hastalar, ¢cocuklar...) 6zet paklasim
gelistiriimelidir.

» Kadin ve ¢ocuklara yonelik psiko-sosyal ve hukukngina merkezleri kurulmaldir.

» Suriyelilerin sosyal uyum ve ayrimcilik sorunlanmgézimu icin Mersin’de yayan
kisilerin ‘Suriyeli’ algisi aratiriimali ve ayrimcilgin giderilmesi icin mikro dizeyde
kisilerarasi temasi arttiracak alanlar gigliimelidir. Bu amagla 6zellikle kisel dykilerin
basin-yayin organlarinca pagillanasi, belgesel, gazete yazisi, kisa film gibickaraan

yararlaniimasi yararli olacaktir. Gerek gelenlegarekse yerel nifusun bilgilendirilmesi
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ve ayrimcilgin o6nune gecilmesi amaciyla billboardlarin etkinll&ulmasi yerinde
olacaktir.

e Sosyal uyum ve ayrimcilik agisindan mevcut soramlatinin tespiti icin Mersinliler
ve Suriyelilerle odak grup gogineleri, derinlemesine bireysel géniieler yapiimaldir.
Ozellikle Suriyelilerin travma gegirmibireyler oldgu goz o6nunde bulundurularak bu
grupla yapilacak gosinelerde dil bilen yerel nifustan yararlaniimasialalumlu sonug¢

verecektir.

 Bilgi kirlili gini azaltmak icin guvenilir bilgi Gretimi l3#a Universite olmak tzere g
glvenilir kurumlarca yapilmali ve gdilmalidir. Ozellikle sosyal medyadaki gercekdi
bilgi paylasimi ve ayrimci dilin 6ntine gecilmesi amaciyla yswsyal medya tzerinden
dogru bilgilendirme yapilmal, ayrimcilik yaratabilécelil engellenmelidir. Bu amagla
medya ve sosyal medyaya yonelik bilgilendirme nmotiazirlanabilir.

* ‘Yardim’ mekanizmasi ile anlik temel ihtiyaclar rkdamak yaninda mutlaka
surddrdlebilir ¢cézum yollarinin getiriimesine yonelik mekanizmalar cftwrulmalidir;
sosyal yardimlarin oOtesinde dilgiami ve meslek edindirmeye yonelik Kkurslar
dizenlenmelidir. Aksi takdirde yerel nifusta kamaytkaklarinin gtsiz bir bigcimde
Suriyeliler lehine kullanildi yoninde negatif bir algi ojmakta ve bu da ayrimci

arttirmaktadir.

e Mersinlilerin de gé¢cmenlerin dillerini en azindamsii insani ile§imi saslayacak
dizeyde geftirmesini 6zendirecek yontemler ggiimelidir. (Ornesin billboardlar
aracilglyla ‘Merhaba’, ‘Ha geldin’, ‘Ismin ne?’ gibi basit kelimelerin Arapgasinin

herkese gretilmesi vb.)
+ Ogzellikle devlet kurumlarinin farkli yerelliklerdéarkli uygulamalar gegtirebildigi

gozleminden hareketle, ‘En iyi uygulamalar’ tespdtilerek, dger kurumlarca da benzer

uygulamalarin yapilmasi ganmalidir.
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SORUN ALANI 6: SURIYEL I MULTEC I KADIN VE COCUK SORUNLARI

Moderattr ve Raportér: Prof. Dr. Aye AZMAN

Katilimcilar:
Sosyal Uyum ve Algi ile Suriyeli Multeci Kadin veoQuk Sorunlari bguklari birlikte ele

alinms oldugu icin katihmcilari ortaktir.

Yukaridaki balik sosyal uyum ve algi masasi ile bjtialerek tartgildi. Calsma bali gl
sadece kadinlari kapsamakta idi. Ancak Big Milletler temsilcisinin uyarilari
dogrultusunda kadin ve ¢ocuk sorunu birlikte taldh.

Sorun 1:

Suriyeli kadin ve gocuk go¢cmenleresklin temel sorunlardan birisi refakatgisi olmayan
kadin ve ¢ocuklar olarak saptandi. Kocasi @lkédinlar ve anne babasi olgngocuklar
en 6nemli sorunlardan birisi olgu ortaya ¢ikti. Ozellikle refakatcisi olmayan ckieuin
yurtlara yerlgtirilmesi sonucunda da dil sorunu ve Tirk cocukflariyasadiklari uyum

sorunlarina dikkat ¢ekildi.

CcOzUM:

Ik olarak kadin ve gocuklarin kayit altina alinagilgmenlerin yararlandiklar haklardan
yararlanabilmelerinin 6nt aciimal 6nerisi yapildadinlarin konukevlerine yeggrilmesi
cocuklarin gitim ve barinma olanandan yararlandirilabilmesi gejetizerinde duruldu.
Ancak bu sorunlarin ¢6zimini kolagtiegacak olan gdcmenlerin dil sorununun
cozlilmesine yonelik gigimlerde bulunulmasi 6nerildi. Dil sorununun ¢coézigme iliskin
tek ¢6zum gocmenlerin Turkcegr@nmesi dgil, onlara kendi dillerinde ukabilme

yollarinin bulunmasi gegene vurgu yapildi.

Sorun 2:

Kadinlara ilgkin yaygin sorunlardan birisi olarak da erken dulilikinci es ve fuhuy
olaylar gundeme getirildi. Gainlukla medyadan takip edilen bu tarz olaylarin sen
kayitlarina da girdii belirtildi. Erken evliligin gé¢men acisindan kadini korumak ve kendi

yasamini da buradaki akrabalari arggyla givence altina alabilmek olarak ortaya
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cikabildigi belirlendi. Ozellikle para kariginda kizini evlendiren ailelerin  kendi
ekonomik ihtiyaclari bglaminda meseleye baktiklarina dikkat cekildi.

CcOzuMm:

Belirtilen sorunlara ¢ozum onerisi olarak ailelgggdimlarin yayginlgiriimasi ve sosyal
haklara ulaimlarinin  kolaylatiriimasinin  ailelerin ~ kendilerini  glven altinda
hissetmelerinin sganmasinin bu tarz vakalarin azalmasina yardinamagl, diger yandan

bu ailelere yonelik projelerle bilin¢g yukseltmerstkili olabilecesi vurgulandi.

Sorun 3:

Tabipler odasindan oturuma katilan doktor katilmezi ise 6zellikle kadin ve cocuk
saligina dikkat cekti. Kadinlarin (6zellikle kayit altia olmayan kadinlarin) hastanelere
ulasiminin  zorluklarina dikkat cekti. Ayrica kayit atla olmayan Suriyelilerin
basvurularinin hastanelerdekigyimalari arttirdgini vurguladi.

COZUM:

Kadin go¢cmen ve cocuklarin @& sorunlarini ¢ozmek icin hastane kapasitelerinin

arttirlmasini ve dgum hizmetlerinin iyilgtiriimesi i¢in girisimlerde bulunulmasini 6nerdi.
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SORUN ALANI 7: HUKUK 1 STATU VE DEMOGRAF i

Moderattr ve Raportér: Av. Taner KILIC

Katilimcilar:

Av. Taner KILIC, Uluslararasi Af Orgut,

Ziya ALBAYRAK, Mersin Emniyet Mudurlga YabancilaSube Madar Yardimcisi,
Ergiin KAYHAN, Toroslar Belediyesi Zabita Muddir(,

Av. Ali Nezhet BOZLU, Av. Mehmet Zeki DENR, Av. Arma Umran YGIT, Av. Hasan
KELESOGLU, Mersin Barosu Avukatlari.

Yapilan Degerlendirmeler

Avukatlarin Multeci Hukuku hakkinda bilgilendirilreg Suriyeliler ve dier multecilerle
ilgili olarak calsma alanina ilikin sorunlar konusunda cgna yapilmasi gerekmektedir.
Kanunda Baronun Adli Yardim hizmetine yonelik agqikikimler vardir. 6458 Sayili
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'nda Adlrddma somut atiflar yapilarak 57-7
maddesinde ve mistakil 81. maddesinde “Avukatliknkéitleri ve Darsmanlik” bali g
altinda htkumler vardir. Gegici Koruma Yonetrgetiin (22/10/2014) 53. maddesinde de
Adli Yardim hizmetlerine igkin somut atif vardir.

Kanun ve ybnetmele dair camalar yapilmasi gerekmektedir. Adli Yardim'da baro,
listesine kayith bir avukati gorevlendirmektediBurada yapilan hizmetin Kkaliteli
olabilmesi i¢cin mevzuat hukimlerinin iyi bilinmegierekmektedir. Multeci hukukuna
ili skin dersler hukuk fakiltelerinde bu kadar ayrintilarak verilmemektedir. Dolayisiyla
bunun barolar tarafindan tamamlanmasi gerekmeki¢dilukta da Gog idaresi Genel
MudurlGgl ile beraber cajacak polis memurunun ve bu konuda gaaliavukatlarin da bir
tercimanla beraber uzmanlik gerektiren bir sgah icerisinde olmasi gerekmektedir.
Idarenin kararlarina k@r dava acan avukatin yani sira, boyle bir davakdeilasan
hakimin de bilgilendiriimesi gerekmektedir. Baronyapacg! calsmalara, Mersinidare
Mahkemeleri hakimlerinin ve Sulh Ceza Mahkemesiiinédrinin davet edilmesi olumlu

olacaktir.
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Turkiye'ye sginan bir ksiye koruma sglanip sglanmamasi hayati 6nemstmaktadir. Bu
kapasitenin idarede, kollukta, avukatta ve mahkenaetiriimasi gereklidir. Orggn boyle
davalarda kanunda acikca Sulh Ceza Mahkemelerimttdaba&l yazdgl halde idare
mahkemelerine Bauru yapilabilmektedir veya polis, genel gaia tarzindan dolayi, olaya

daha ¢ok guvenlik agisindan bakabilmektedir.

Madem ki Adli Yardim hizmetini kanun barolara yikigtir, bu hizmetin nitelikli olmasi
gerekmektedir. Avukatin ne yapawa iyi bilmesi gerekmektedir. Bu konuda barolar
tarafindan mumkin oldunca acil birsekilde bilgilendirme ¢aémalari yapilmasi yerinde
olacaktir.Mersin'de Suriyelilerin yani sira Suriyelmayan 1.500'e yakin ciddi bir sayida

miulteci bulunmaktadir.

Adli Yardim'a kayitl avukatlara yapilacak bir ilanltica ve go¢ alaninda Adli Yardim'da
gorev alan avukatlara sertifikalgigm yapilmalidir. Bu @itim monolog bir konferans
degil, egitime yonelik, sorular ve cevaplarin olglu 30-40 ksilik gruplar halinde bir

calisma olmahdir.

Suriyeli olmayanlara idari yakalama kararlar uyguhakta, bunlara sinir sgiislemleri
yapilmakta ve geri génderme merkezlerinde bekletiadirler. Bunlarin bir takim haklari
mevcuttur, Uluslararasi korumagvarusunda bulunabilmektedirler. Bugvaru hakkinda
Gog Idaresi Genel Mudurfiii karar vermektediridarenin verdii red kararlarina kar
Idari itiraz ve Yargi Yolu agiktir (YUK madde 80). Bu kdauda farkli sureler vardir ve
uzmanlga dayall bir gitim sarttir.

Butn bu davalarin devaminda Anayasa Mahkemesémeutu yollari ve Avrupalnsan

Haklari Mahkemesi'ne kauru yollari mevcuttur.

Avukatlarin yardim alabileg@ Sivil Toplum Kurulwilar'ni tanimasi ve ilefimde olmasi

gerekmektedir.

Salik ve gsitim gibi konularda bir sikintisi yoksa, Suriyefilé&ayit olmak istememektedir.
Ancak acik kapi politikasi demek kayit olmamak derdesildir. Kayit mutlaka yapiimasi

gereken biseydir. Iyilestirmeler yapilabilmesi icin sayi ve 6zellikler ithelidir.

59



Suriyeliler dsindaki kkilerin icisleri Bakanlgl genelgesine gore 63 uydu kent icerisinde
yer deistirme yapilabilmektedir. Her gelene ulkenin kurali@ uymasi gereldi teblig
edilmektedir. Adres bildirme, bildirdi adreste bulunma yukiml{a vardir. Bunun

disina cikilirsa miuilteci prosedurinumgidia ¢cikilms olunmaktadir.

Yuritilen bir cagmada 15 ilde saha ziyaretleri yapigm. Ornesin il Saghk Mudurligd,

Il Milli E gitim Mudurltgu, insani yardim dernekleri, baro neler yapiyorgsikder
nelerdir,bunlar saptanmaya gamistir. Ayrica miltecilerle gorgimeler yapilmgtir. Birkac
ay sonra bir kez daha ziyaret ve kamu kwflalu, STK'lar ve Universitelerle bir veya iki
gunlik calsma bir arada yapilrgtir. Orada daimi ¢agacak bir koordinasyon mekanizmasi
olusturmaya cakilmistir. Bazi yerlerde valilik, bazi yerlerde kent kegicatisi altinda

koordinasyon mekanizmalari gturulmustur.

Bu konuda Mersin Barosu, AFAD, Goddaresi II Mudurligi, Yabancilar Sube
Mudurligt, Belediyeler, Universiteler bir koordinasyon kéesi olgturulmasi énemlidir.
AFAD, Kimse Yok Mu, Deniz FenerijHH, NarDer, Sosyal Yardimjena Vakiflari,
Mazlum Der, Kadin Dernekleri, Cocuk Derneklerigittn Dernekleri ortak casmalar
yapilmalidir. Blyuk bir raporun alt fligklari boylece hazirlanabilir. (Mersin Gadaresiil

Mudurligh hentiz yerlgmis desildir. Ocak 2015'de yerieneleri beklenmektedir.)

Diger yandan Suriyeli multecilere gliarak haklarina dair Arapca bilgilendirme kiideri
yapilabilir. Mezitli'de Suriye Sosyal Topluiu diye bir toplulgun yeri bulunmaktadir. Bu
topluluk Suriyelilere kimlik bilgilerini tercime ydimi yapmaktadir ve buekilde
Suriyelilere yardim yapan birka¢ yer bulunmakta@uralarda bu brgirler yaygin hale
getirilebilir. Suriyelilere adli yardim hizmeti bgorleri bata buralarda datilabilir.
Salonda yapilan sohbetlerde, bu konulardasigel yapan bir doktora goencisi, boyle
birka¢ dernek veya topluluk daha bulugdau bildirmstir.

Kisilerin evli olup olmadiklari, araclarinin kaydi weerlesim yerinin kaydinda ciddi
sorunlar bulunmaktadir. Mersin merkezde 2, Tarsud'd’e Erdemli'de 1 kayit merkezi
mevcuttur. Bu konuyla ilgili butiin kurum ve kurglarin, Kisilerin, Suriyelileri bu kayit

merkezlerine yonlendirmeleri gerekmektedir. Dinkatila birden c¢ok evlilik yaygindir.
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Ko6tl niyetli insanlarin bu kileri fuhus sektérinde kullangi da gorilmektedir. Her tarlt

suiistimale agik bir kitle ile kar kaiya bulunulmaktadir.

Calsma ygamina ilskin suiistimallere rastlanmaktadir.Suriyeliler ¢dkisik Ucretlerle
calistirilmaktadir. Ev kiralarina gkin suiistimaller mevcuttur, kiralar yukseltiimekiie.
Cocuk yata isciler de y@un olarak caktirlmaktadir. Dger yandan ruhsatsizyeri
acmakta, haksiz rekabet yapmakta, primsiglilsayardimlarindan yararlanmaktadirlar.
Batin bunlar hem Suriyelilerde hem vatagldeda ayrimcilik duygularini kéruklemekte,
Oofke dagurmaktadir. Arada empati kurmak icin sgk calismalar yapiimasi
gerekmektedir.Festivaller, yemekler, birbirini tewak icin sosyal ve kultirel etkinlikler

duzenlenmesi yararli olacaktir.
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SORUN ALANI 8: BARINMA VE KONUT

Moderattr ve Raportor: Yrd. Dog. Dr. Ali Ekber D@AN, Mersin Universitesi

Katilimcilar:

Yrd. Dog. Dr. Ali Ekber Dgan, Mersin Universitesi,

Yrd. Dog. Dr. Esrggahin BURAT, Mimarlar Odasi Mersigubesi,

Adnan GURSOQY, Toroslar KaymakaggliSosyal Yardimlgma Dayargma Vakfi,

Yrd. Dog. Dr. Fikret ZORLU, Mersin Universitesi Rjiiselizleme ve Uygulama Merkezi,
Ozben ARAMAN, Sosyal Hizmet Uzmani, Akdeniz Topl@=slig1 Merkezi,

Uzm. Servet Karaca, Mersin Universitesi Bolgdgidme ve Uygulama Merkezi,

Mimar Niazi GROUN, Suriyeli G6¢men,

Zabita Komiseri Ozcan ERK, Mersin Biyukehir Belediyesi,

Kamu Ydnetimi Boliuminden 7 lisangréncisi de oturumlara gézlemci olarak katgtm

Suriyeli Gogmenlerin Barinma Orlintiileri

Mersin’de yaayan Suriyeli gocmenler buyutk oranda kiralik koardh kalmaktadir. Konut
kiralarinda normalin Uzerinde artyaratan go¢ akininin yargtibir sonug, birden fazla
ailenin ayni evi paykmalaridir. Bu durum 06zellikle daha yoksul gé¢cmeinlererlestigi

Toroslar ve Akdeniz ilge merkezlerinde s6z konudmaikla birlikte daha hali vakti
yerdeymg gibi go¢cmenlerin yerkgigi Yenisehir ve Mezitli'de (Ozellikle bu ilgenin

batisindaki Tece, Témuk gibi yazlik konut bdlgeide) de gorulmektedir.

Barinma konusundaki gier drtinttlere gelince, kiracilara gore, dahat#toranda konut
satin alanlarin, kira 6demeden tanidiklarinin, uzaia yakin akrabalarinin evlerinde
oturanlarin bulundgu anlgilmaktadir. Bunlarin yaninda, Otogar civarindalilierde cok
sayida Suriyeli erkign bekar odalarl sistemine benzer bicimlerde aytada 5-6 ki
kaldiklari, Adanaliglu ve Kazanl gibi ticari tarimin gstigi yerlerde mevsimlik sciler
gibi ancak 2 yildir daimi olarak cadirlardasggan yoksul-emekgi Suriyelilerin oldu

belirtilmistir.

Mersin'deki Suriyeli gb¢gmen nifus icinde sokaklargitip-kalkan evsiz insanlarin yok
denecek kadar az olgu belirtiimistir. Bununla alakali olarak, sokakta gain ¢cok sayida
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Suriyeli cocuk bulunmakla birlikte sokakta sggan, ailesinden koprguSuriyeli cocuk
bulunmadgl da belediye ve kaymakamlik temsilcileri tarafinaile getirilmtir.

Barinma ve Konut Alaninda Yasanan Sorunlar

Sorun 1: Kamplarda kalmak istemegliveya ihtiyagc duymadh icin bdylesi kamplarin
bulunmadg Mersin’e gelen Suriyeli gé¢menlerin sayisinin ganyilda hizla yikselmesi
ciddi bir kiralik konut talebi yaratmgir. Suriyelilere barinma ihtiyaclarini kaama
konusunda dasmanlik hizmeti verecek kurumlarin veya g@imlarin bulunmag
kosullarda bu ytksek talep kira fiyatlarini kisa hire icinde ciddi bicimde (muhitine gére
yuzde 20-30 oraninda) arttirghr. Bu durum gerek Suriyeli go¢cmenler, gerekse de
yerellikte ygayan ve barinma ihtiyacini konut kiralayarakskayabilen, biyuk bolimi
dar gelirli T. C. vatandgari (6zellikle de Universite gencileri icin) acgisindan hayat
pahalilgina neden olmaktadir. Bu durumun her iki kesimiegér yoksullgtirici etkisi
olmasinin oOtesinde, birden fazla ailenin bir ar&damasi, sirf yiksek talebi kalamak
icin viranelerden, kdmurluklerden, pduran metruk yerlerden, otopark yerlerinden bozma
fiziki, sosyal ve psikolojik acidan olumsuz barinkaullarinda kalmaya neden olgu

gorulmektedir.

COzum: Gocun belli oranlarin Otesine gegtikentlerde kira arglarinin kontrol altina
alinmasi, bu kentlerde belli semtler igin bellidiyaraliklarinin belirlenmesi, enflasyon
oraninin 6tesinde agtarin yasayla dnlenmesi, kayit altina aligruriyelilerden ihtiyac
sahibi olanlara kira yardimi yapilmasi, fiyat kair icin distik kirali sosyal konutlarin

Uretilmesi gerekmektedir.

Kira fiyatlarindaki arglarin denetlenmesinin 6nindeki 6énemli bir sorun dandaki
yaygin kayit-cyiliktir. Daha agii, kira kontrati yapilmamasi veyahut kiralarin bank
kanaliyla 6denmemesi Suriyelilerin barinma sorunlada arttiran bir faktordr. Kiracilik
ili skisindeki yaygin kayit-gihigin nasil alacginin yollart Uzerinde diintlmesi

gerekmektedir.

Sorun 2: Barinma sorunu ve ger bircok sosyal hizmet ihtiyaclarinin bulurgdualanlarda
Suriyelilere rehberlik edecek, aracilik yapacakintlgrin ve sivil toplum 6rgatlerinin

bulunmaysi barinma konularinda (konut, arsa kiralama, satima vs.) bilgisizlik,
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mevzuatin ve haklarin bilinmemesi 6nemli bir sommdBu eksiklikler nedeniyle ev
sahipleri ve Suriyeli kiracilar arasinda araciliepgn kesimlerin okiugu, bunlarin

gocmenlerden haksiz komisyonlar aldiklar1 cojikayet edilen bir konudur.

CoOzum: Suriyeli go¢gcmenler arasinda orgutlulik ve lgini olmamasinin yaninda rehberlik,
dansmanlik yapacak icinde belediye ve kaymakamliklaeggudiminde Suriyeli
gocmenleri temsil eden kurylarin temsilcilerin de dahil olaga hizmet birimlerinin

ivedilikle kurulmasi gerekmektedir.

Sorun 3: Suriyeli go¢cmenlerin Mersin’de yayan nufusun bazi kesimleri tarafindan
Otekilestirildi gi, bu durumun barinma alaninda da yansimalari lowigun anlgiimaktadir.
S6z konusu yansimalarindmada Suriyelilere kogu olmak istemeyen apartman sakinleri

ve onlara ev vermeme konusunda karar alan siteldr loir sorundur.

Cozum: Yetkili mercilerin devreye girerek bu tlr ayrimdiglayici yaklgimlarin énine

gecilmesi ve iki kesimi birbiriyle kaygtiracak etkinlikler geltiriimesi gereklidir.

Sorun 4: Suriyeli go¢gmenlerden yoksul olanlarin Yeni Pazdal Mahallesi, Mevlana,
Demirtag, Turunclu, Alsancak gibi yoksul mahallelerde 11B2TL'ye baraka, ahir,
komurltk, virane gibi yerlerden bozma, @o-durist catisi, penceresi olmayan yerlerde
kiraci olarak barinmaya ceiklari kurum temsilcileri tarafindan belirtilgtir. Bunlarin
biyluk kisminin icinde mobilyalarinin olm@diya da derme catmaeyler oldgu
belirtilerek, buralarda ayrica tuvaletin ortak dulweya dsarida ortak kullaningeklinde
oldugu, mutfaklarin da ayngekilde oldgu, imarli olmadiklari icin buralarda su tesisatinin
bulunmadg ve elektrik aboneliklerinin de olmagl séylenmgtir. Bu yasam kaullari
gerek Suriyeli go¢cmenler, gerekse desedi mahalleliler icin ciddi sa@ik ve hijyen
sorunlarina yol agcma riskigamaktadir.

Cozum: Boylesi saliksiz “barinaklarin” belediyelerce belirlenip, skdlarin dizeltilip,

duzeltilemeyecginin tespit edilerek, diuzeltmek mumkinse barinakigarinin mevcut

eksiklikleri tamamlamak igin zorlanmasarttir.
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EK: MERSINDE YASAYAN SURIYELILERIN SORUNLARI:
YENISEHIR ILCESI DENEYIMI

Ahmet BUDANUR'

A) iISTIHDAM VE SOSYAL GUVENL IK

Sorun 1- Suriyelilerin ¢alsma izni olmadgl icin meslek sahibi olan veya olmayan hi¢
kimse calgjamamaktadirisverenler ise ceza alma korkusundan dolaggilgre ihtiyaclari
olsa dahi cagtiramamaktadir. Boylece hem Suriyeliler hem dgeienler mgdur

edilmektedir.

Cozum- Gecici tanitim karti olanlarin Turk vatandagibi ise alinmalari ve sigortaya
baglanmalari gerekmektediisten cikariimalari halinde de devlete yiuk olmamalgin
issizlik sigortasi ile mgduriyetleri giderilmelidir. Bununla birliktesi kanunlari dgisene
kadar Suriyeli cajtiran gverene ceza verilmemelidir. BOylece Suriyeliler &idgrini

idame ettirme olarfiana kavigmus olurlar.

Sorun 2- Calsan Suriyelilerin az Ucretle calirilmaya zorlanmalari ve catiktan sonrada
Ucretlerinin 6denmemesi. Karakola yonlendirildikhele karakolun yeminli terciman
istemesi ve tercimanin 100 lira tercime parasipta@mesi. Suriyelilerin polisten
korkmalari, sinir di edilme korkusu ve paralari olmgthdan dolayr haklarini talep

edememeleri.

C6zum- Suriyelilerin haklarini koruyacak tedbirler alinncht. Emniyette mobil terciiman
sistemiyle 24 saat terciman bulundurmali ve tiuketakem heyeti gibi bir kurul

olusturularak sorunlarin ivedilikle ¢ézulmesigsanmalidir.

Sorun 3 Suriyelilerin gecimlerini temin etmek icig yeri agmak istemeleri, aganlarinda
yasalardan dolayi kapatmak zorunda kalmalari ylairdBiirk vatandgsin Gzerine yapmalari

sonucu dolandirilarak rgdur edilmeleri.

* Yenisehir Kaymakamilii, Turkiye'ye Goc Eden Suriyelilere Destek Ve Cozltasasi Birim Sorumlusu/
Terciman
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COzum- Tanitim karti almy olan Suriyelilerdensi yeri agmak isteyenlere gerekli izinin

verilmesi ve dolandiriimalarinin 6ne gecilmesi genektedir.

Sorun 4- Suriyeli kadin multeci sayisinin erkek sayina nazayok olmasi. Bu kadinlardan
bos zamani olanlarin aile ekonomisine katkida bulunmsikmeleri ancak bunun igin

yeterli imkanlarinin olamamasi.

Cozum- Suriyeli kadinlara yonelik meslek kurslari acalar meslek sahibi olmalari
sgglanmahidir. Urettikleri gyalari satmak (izere yerel yonetimlerle giiliip pazar

alanlarinda bunlara yer verilmesi ve aile ekononadtatkida bulunmalar ganmalidir.

B) iS DUNYASI VE EKONOM iK

Sorun 1-ikame tezkeresini gka sehirden almg olan Suriyeli § adamlarinin bgka sehirde
ticari faaliyet yapmalari durumunda adreslerigirtaak zorunda kalmalarikame tezkeresi
bitmek Uzere olangsiadamlarinin oturma izni alirken ggdiklari sikintilar ve bu sirecin

uzun sdrmesi.

Cozum- Ticari faaliyet icin ilimize gelip gyeri agcmak isteyen ya da yemeek isteyen
Suriyeli is adamlarina adres nakilleri, ikame tezkerelerinolayik saglanmali ve bu stireg
kisaltiimalidir. Bu konuda¢ isleri Bakanlgina sorunlarin seri ¢6ziimi icin raporlar

hazirlanmalidir.

Sorun  2- Turkiye'de sirket kurmak ya dasi yeri agmak isteyen Suriyeliler ne
yapacaklarini ve kime miracaat edeceklerini bileelem Bu konuda bilgisi olmayan

gorevliler tarafindan dgsik yerlere yonlendirerek bu gler mazdur edilmektedir.

Cozum- Calsma Bakank calsma ruhsati, syeri agma ruhsati ve c¢gina izni gibi
konularda gerekli birokrasiyi en aza indirgeyerakhirimde toplamalidiril ve ilgelere
yetki verilerek zamandan tasarruf edilmeli ve hazermaye sletiimeye balanilarak

istihdam ve caéma sorununu ¢ézmelidir.

Sorun 3 Bankalar pasaport suresi bigmve tanitim karti olan Suriyelilere hesap

acmamaktadir. Bundan dolayr Suriye'deki birikimteriT Urkiye'ye taimis olan sermaye
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sahipleri mevduatlarini bankalardagddendirememekte ve hirsizlarin kurbani olarak
magdur edilmektedirler.

Co6zum- Bankalar Suriyeliler icin sistemlerinde gigime giderek tanitim karti ile hesap
acabilmeyi mumkidn kilmalidir. Boylelikle Suriye seayesi dgerlendirilmeli ve hirsizlik
gibi magduriyetlerin éndne bir an 6nce gecilmelidir.

Sorun 4- Is yeri acanlar butiin birikimlerinisyerini agmaya harcadiklarindan dolayi
gerekli uyarilar yapiimadars iyerleri kapatiimaktadir. Bu durum buyik gdariyetlerin
yasanmasina neden olmaktadir.

Cozum- Turkiye’de & yeri agcma hususundaki kanunlari bilmeypyeri acanlar butin
birikimlerini is yerine harcadiklarindan dolayr by iyerleri belediyelerce hemen
kapatiimamalidir. Bu durumdaki sdere resmi prosedir anlatilmali velemlerini

gerceklgtirmek icin gerekli siire kendilerine taninmalidir.

C) EGITIM
Sorun 1- Egitim ¢agina gelmg olan Suriyeli ¢cocuklarin Tark okullarindgigm gorurken

dil sorunlarindan dolayi ailelerin, Suriyeréncilerin ve Turk @retmenlerin tedirginlik
yasamasi. Bircok coctun dersleri anlamamasindan dolayi okula gitmemesi.

C6zum- Okullarda Turk @retmenlerle birlikte Suriye'degéetmen olarak gorev yapan
Suriyelilerin tespit edilerek ve milliggtim tarafindan gerekli yasalar anlatilarak dessler
yardimci ko¢ olarak atanmalari ge&mmalidir. Bu ve benzer uygulamalarla Suriyeli
ogrencilerin, ailelerin ve Turk gretmenlerin tedirginlikleri giderilmeli ve cocuklar

zararl algskanlklara bulamamalarinin 6ne gecilmelidir.

Sorun 2- Suriyeli ailelerin ekonomik durumlar iyi olmagndan cocuklarinin servis,
kirtasiye ve dier esitim giderlerini kagilayamamaktadirlar. Bu durumdaki cocuklar okula
gonderilememekte ya da aile cocuklarindan sadec@i bgonderebilmekte der

cocuklarini imkansizlhiktan 6tiart okula génderemetedik.
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COzum- Turk ailelere sganan gitim yardimi fakir Suriyeli ailelere de gamnmalidir.

Egitimsiz cocuk kalmamasi igin yetim, Oksiz ve fal8uriyeli ¢ocuklarin kirtasiye
malzemeleri ile okul Uniformalari MEB, Sosyal Yardasma Vakiflari ya da okul aile
birlikleri tarafindan kagilanmalidir. Okullari uzak olan géencilere de maddi yardim

cuzi parayla toplu tama araclarina binmeleri ganmalidir.

Sorun 3- Universite @itimini yarida birakmy olan Suriyeli genclerin, Turkiye'deki
universitelere kabul edilirken istedikleri TOMER I@pesinin kurs Ucreti ki basi en az

1000 liradan fazla oldiu icin birgok @renci gitimlerine devam edememektedirler.

Cozum- Universiteyi yarida birakrgiSuriyeli genclerin, gitimlerine devam etmeleri igin

gerekli olan TOMER kursu ucretsiz agilmall vgtenlerini tamamlamalari sganmalidir.
Sorun 4 Spastik ve zihinsel 06zurli c¢ocuklarin yeterligiten alamamasi.
Cozuim- Zihinsel veya spastik 6zurli ¢ocuklarigitenlerine devam edebilmeleri igin
devlet dest@ sagslanmalidir. Bu c¢ocuklar icin devlet okullarinda getkadar kapasite
olmadgl durumlarda bu alandaki 6zepgitm merkezlerine ydnlendirilmedirler. Boyle
durumlarda devlet, fakir aileleringéim giderlerini ekonomiksartlari dizelene kadar
karstlamalidir.

Sorun 5 Meslek sahibi olmayan Suriyeli genclerin ¢cok asn

Cozum- Belir yasta olan Suriyeli genclerin vasifsizliktan kurtularagelecekte

istihdamlarinin kolay olmasi i¢cin meslek edinmedtainna kayitlari yapiimaldir.

Sorun 6- Suriyeliler Turkce bilmediklerinden dolayr sorunfa ¢dézmede sikintilar

yasamaktadirlar.

CO6zUm- Suriyeli nafusunun c¢ok oldiw mahallelerde halk ggim merkezleri Tirkce

kurslar agmalidir. Kurs hocalarinin Arapca bilemeyiilerden olmasina dikkat edilmelidir.
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D) SAGLIK

Sorun 1- Salik ocaklarinda ve hastanelerde dil sorunlarindatayd hasta Suriyeliler
dertlerini anlatamamakta ve buradaki gorevlilerSigiyelilerin dillerinden anlamadiklari

icin tedavilerde sikintilar yanmaktadir.

Cozum- Salik ocaklarinda ve hastanelerde bu sikintilarigagenamasi icin mesai

saatlerinde terciman bulundurulmalidir.

Sorun 2- Ulkemize legal veya illegal gigiyapms Suriyelilerin beraberinde hastalik
getirme olasifii g6z 6ntnde bulundurulmasingmaen bu konuda yeterli tarama veslsa
tedbirleri alinmamaktadir.

Cozum- Tanitim karti ya da ikame teskeresi almak icin y&ibaubeye gelenlere mobil
salik ekibi olusturularak 6n sgik taramasi yapilmali ve hastalikstganlar toplum

saligini tehlikeye atmadan tespit edilmelidir.

Sorun 3 Savata yaralanarak sakatlanan veya vicut uzuvlarinbédgn Suriyelilerin

tekerlekli sandalyesitme cihazi ve protez (el, kol ve bacak vb.) ihtigeu bulunmaktadir.

Cozum- Devlet, bu durumdaki kilere maliyeti yiksek olan ancak gundelik hayatiari
devam ettirebilmeleri icin acil ihtiya¢ duyduklahu araclari temin etmede kolaylik
sgglamalidir. Ayrica bu konuda dernekler ve sivil wopl 6rgitleriyle isjareler yapilarak

yardim kanallari ve imkanlari gatetiimelidir.

E) SOSYAL UYUM VE ALGI:

Sorun 1- Suriyelilerin toplumla kayngmalarini sglayacak etkinliklerin ve ¢cajmalarin
yapilmamasi (topluca bulunduklari cemiyetleriniiyazet edilmemesi, dini bayramlarda
bayramlama programlari vb.) kaymmayl engellemekte, kutuglmaya ve
yabancilamaya neden olmaktadir.
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CoOzim- Kualturimaziun misafirperve@imizin 6nemli gunlerde ve ger etkinliklerle
gosterilmeli, yabancikana ve kutuplgmanin énine gecilmelidir. Kaygmay s&layacak

sosyal-kulturel etkinlikler yapiimaldir.

Sorun 2- Suriyeliler c@unlukla sosyal gar aracilglyla internet Uzerinden
haberlemektedirler. Bilin¢li bilingsiz birsekilde paylailan yanlg haberler ve bilgilerle
tlkemiz, milletimiz ve hizmetlerimiz hakkinda oluass bir imge olgturulmakta ve bu

durum yanlg anlagiimaya toplumun birbirindegiiphe duymasina neden olmaktadir.

COzum- Suriyelilerin Facebook vb siteler tGizerinden kudda sosyal medya platformlari
takip edilerek buralarda yayinlanan yalan ve yahhberlere Arapca cevap verilerek bu
haberlerin 6nline gecilmelidir. Orgia sosyal medyada yer alan ve tanitim karti alngak i
parmak izi alindiinda Avrupa Ulkelerine iltica etmek istediklerindéabul
edilmeyeceklerine dair yagli bilgilendirmeler, Suriyelilerin tanitim karti alya
istememelerine neden olmaktadir. Bu ve benzeriiydnilgilendirmeler sosyal uyum ve

algly1 olumsuz etkilemektedir.

Sorun 3- Suriyeliler Cuma vaazini ve hutbesini anlamamaktelriyeli ilahiyatcilar ise
din duygusunun kendilerinde §on old@gunu bu ksiler vaaz ve hutbeden
anlamadiklarindan dolay! yeteri manevi duyguyasart@adiklarini bu durum uzun sire
bdyle devam etmesi halinde maneviyatlarin azale&ilai zamanla yan$ davranglara
girebileceklerini ifade ederek bu konuda Ucret aara yardimci olabileceklerini bu

nedenle bunlara gorev verilmesini istemektedirler.

Co6zum- Suriyeli ilahiyatcilar muftuliklerin nezaretindergamci gorevli olarak imam ve
kuran kursu hocalariyla beraber bu goérevi yurtbebiéri sglanabilir. Vaiz ve imamlar
Cuma hutbesinin Banda konuyu 6zet bigekilde Arapca anlatarak bunlarin ihtiyaclar
giderilebilir. Boylece Suriyelilerin cuma hutbeserd istifade etmeleri gianabilir ve
bunlarin apartman altlarinda vb yerlerde gayri fiestasumlarinin (sivil cuma) énine

gecilebilir.

Sorun 4- Tanitim kartlarini dgsik illerden cikaran Suriyeli aile bireylerinin baraya

gelmelerini engelleyerigisleri Bakanlginin genelgesi.cisleri Bakanlginin genelgesi
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dogrultusunda kim nereden tanitim karti ¢cikagsal oradaki imkanlardan yararlanmakta
baska ile gittisinde sadece hastanedegldayardimi alabilmekte ve bununsthdaki hicbir
haktan yararlanamamaktadir. Bu durungigi& tarihlerde dgisik illerden tlkemize gig
yapan aile bireylerinin tanitim kartlarindaki ikanyerleri farkhligi ailelerin bir araya

gelmesini zorlgtirmaktadir.

Cozum-Icisleri Bakanlginin bu genelgesi ayni aileden olan bireyler igiaaltiimelidir.

Sorun 5- Tanitim karti almak isteyen Suriyelilerin ilin yaimasi olmasi, ekonomik
durumlarinin iyi olmamasi, ujan zorlugunda ve emniyetin yeterli teknik donanima sahip
olmamasi nedeniyle yi, hasta ve cocuk saatlercegata bekletiimesi. Suriyelilersa

yogunluktan otura tanitim karti almak istememektedirle

Cozum Emniyet mudurlgl ildeki ilce sayisina gére mobil tirlar tahsis edeSuriyel
vatandalarin ygsunlukta oldgu noktalara mobil istasyonlarini kurmalgjraizdihamin ve

magduriyetlerin dnine gecmelidir.

F) KADIN SORUNLARI

Sorun 1- Gebelik konusunda gerekli tedbirlerin alinmamasi.

Cozum- Gebelgi 6nleyici hususlarda (korunma yontemleri) yeteaid&r bilinglendirme

yapilmaldir.

Sorun 2-Bosanmalarin ve bu kanmalardan dolayi nidur olan ¢gocuklarin sorunlari.

Cozum- Savain getirmi oldugu psikolojik ve ekonomik bozukluk, Suriye'deki thitier

baski, Suriyelilerin kulturlerindeki coksldik ve aile ici siddet gibi nedenlerden dolay! aile
arasindaki bglar zayiflatmgtir. Birgok aile bganmaya bglamis ve cocuklarini anne
babalarina ya da yakinlarina birakaragkbalyla evlenmiir. Bosanmalarin 6niine ge¢cmek
ve aile birlgini devam ettirmek icin aile dagma merkezi kurulmali ve ailelerin

parcalanmasinin ve ¢ocuklarin gdar olmasinin énine gecilmelidir.
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G) HUKUK I SORUNLAR

Sorun 1- Suriyelisoférlerin trafik kurallarina uymamasi.

Cozum- Suriyelilerin trafik kurallarina riayet etmelenmisa&lanmasi icin araclarina
misafir ara¢c (MA) plakasi takilarak kayit altinanahalidir. Bu araclara belirli bir stre
tahdidi verilerek belirlenngi siireden fazla kalan araglardan vergi alinmagiaseall,
sinirdan c¢ikarken ise cezasl ya da vergi borcuavamcunu ¢6dedikten sonra gikia

misaade edilmelidir.

Sorun 2- Mersin Su ve Kanalizasyoilaresi (MESK) ikamesi olmayan Suriyelileri su
abonesi yapmamakta ve bundan dolayr haklarinda kkatatanak tutularak
cezalandirmaktadir. Suriyeliler abone olamadikdamdolayr normalden daha fazla para

0demek zorunda birakilmaktadirlar.

Cozum- MESKI ve TEDAS ev kiralayan Suriyelileri gegici yabanci tanitiark ile abone
yapmalidir. Boylelikle Suriyelilerin ve ev sahipl@n bu konudaki mgduriyetleri

onlenebilir.

Sorun 3 Hayatini kaybeden Suriyelilerin yakinlarindan arbkta defnedilirken mezar

paras! alinmaktadirlar. Fakir olanlar bu parayiyédeemekte ve ngalur olmaktadirlar.

Cozum- Olen Suriyelilerden mezarlik parasi alinmamali,eggse bu masraf belediye

bitcesinden karlanmalidir.

Sorun 4 Kaymakamlikta kurulan Suriye Destek ve Cozim Maggorevlilerine her
konuyla ilgi Suriyeli misafirlerce sorun gelmektea yda soru sorulmaktadir. Birim
sorumlusu olan gorevliler sorulan sorularla ilgkurumlarda muhatap olacak ski
bulamamaktadir. Bundan dolay! sorunlarin ¢dzimiikgezkte ve gorevliler zor duruma
dismektedirler. Ayrica kurumlar Suriyeli misafirler $wsunda yeterli hazirlikla sahip
degildir ve bir sorunla kaglastiklarinda ne yapacaklarini bilmemektedirler. Géitew
alakas! olmadu halde Suriyelileri bgka gorevlilere ya da kurumlara gondererek onlari

yormakta, gonderdikleri kurumlari bana grastirmaktadirlar.
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Cozum- Kurumlar kendi alanlanyla ilgili olarak ileridé&arsilasabilecekleri sorunlar
hususundagerekli calgmayr yapmali, stratejilerini belirlemeli ve bu hsku ilgili
gorevlilerin eiterek Suriyelilerle ilgili aldiklari kararlari giel olarak kaymakamlik

Suriye Birim Sorumlularina bildirmelidirler.

Sorun 5 llgelerde vakif biinyesinde ¢gdn Suriye Birim Sorumlulari, teknik ve donanim
yetersizlginden dolayl kaglasilan sorunlari ¢dzmede, yeterince verimli ve etkili

olamamaktadir.

Cozum- ilgelerdeki Cozum Masasil Gog idaresine direk kganmall ve boylece ofan

sorunlara hizli bigekilde ¢6zme imkani bulunmalidir.

H) BARINMA VE KONUT:

Sorun 1- Suriyeliler temel barinma gereksinimlerine (giyigatak, yorgan, yakacak gibi
ev gyalari) ihtiyac duymaktadirlar. Bu tusyalari talep etmektedirler.

Cozum- Giyim ve Eya Bankasi gibi uygulamalara gidilmelidir. AyricaYK gibi kamu
kurum ve kurulglardan ya da sosyal tesislerdeki eski gyaéari toplayarak bu ttr ihtiyaci

olanlara verilebilir.

Sorun 2 Kiralarin yiksek olmasi, ev sahiplerinin evlerfahis fiyata kiraya vermeleri.
Emlakcilarin  Suriyelilere kontrat yapmayarak tenhinge komisyon almak igin bir
bahaneyle Suriyeliyi evden c¢ikarmalari. Kiralayitksek olmasi munasebetiyle, birkag
ailenin bir arada ymmalari ve c¢evreye rahatsizlik vermeleri, vataladanda bundan

dolayisikayetci olmalari.

Cozum- Mulk sahiplerinin fiyati uygun hale getirmelegim, maliye mulk sahiplerinin kira
gelirlerine bir sinir koyarak sinirsanlarin gelir vergisi 6demesini @gamalidir. Boylece
milk sahiplerinin haksiz biekilde Suriyelilerden ylksek kira almalari 6nlediebAyrica

az Ucrete cajan Suriyelilere rahat nefes aldirarak kazanclarigeni kalan kismiyla
ihtiyaclarinin bir kismi giderilebilir. Sahtekarligapan emlakcilarla kgr emniyet ve
Emlakgilar Odasi daha aktif olmali ve bu tir soawal direk mudahil olarak

magduriyetlerin dnlenmesinde rol oynamalidir.
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Sorun 3- Suriyeliler Turkiye'ye gelirken memleketlerindekiittin varliklarini satarak
birikimleri ile ev tutmylar ve bu gine kadar gelerini ve ihtiyaclarin bununla
sglamglardir. Simdi ise butin birikimleri bitmy olan Suriyelileri ev sahipleri evden
clkarmakta ve soka atmaktadirlar. Bunlar ise kaymakagaligelerek kira ve fatura
borclarini 6demek igin yardim istemektedirler. Kakamlgin yaptgl yardim az olmasi
minasebetiyle ihtiyaclarini kalayamamaktadir. Bu kiler kaymakamliklara dilekce
vererek kampa gitmek istediklerini belirtmektedirlid AFAD'a kampa gitmek isteyenlerin

dilekceleri sunulmasina gmen halen konuyla ilgili bir galime olmamytir.

Cozum- Kamplara gitmek isteyenlerin dilekceleri ivedikklkabul edilmelidir. Kampa
alimlarin zaman almasi durumunda bsil&rin sokakta mgdur olmamalari icin devletin

sosyal tesislerinde misafir edilmelidirler.

Sorun 4- Turkiye'ye iltica edenlerin gunlugunu yali, kadin ve ¢cocuk okiurmaktadir.

Bu insanlarin ¢gu saliksiz ortamlarda elekigi, suyu, kapisi ve penceresi olmayan
metruk binalarda kalabalikekilde ygamaya cabmaktadirlar. Yine bu insanlarin sayisi
her gecen gun daha da artmakta ve imkansizliktd @iiim pahasina Avrupa ulkelerine

gidebilmek i¢in insan tacirlerine paurmaktadirlar.

C6zum- Ev sahipleri ve emlakgilar Suriyelilere kiralik ggrmemektedirler. Suriyelilerin
yogunlukta yaadiklari illerde acilen kamp kurulmali ya da gedkcinaklama merkezi
kurularak belirli bir sure orada ikamet etmeleiglaaarak olgacak olumsuzluklarin oniine

gecilmelidir.
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